STATUTARNI MESTO OPAVA

Horni nam. 69, 746 01 Opava
Samostatné pracovisté verejnych zakazek

Magistratu mésta Opavy MMOPX02HXEK8

Vas dopiszn:

Zedne:

Naseznac¢ka: MMOP 6024/2026 / 1581/2026/VZAK

Vyfizuje: Hana Frarikova V$em potencionalnim uchaze¢im
Pracovisté:

Telefon: 553 756 477

Fax: 553 756 141

E-mail: hana.frankova@opava-city.cz

Datum: 08.01.2026

Dodatecné informace k zadavacim podminkam k verejné zakazce malého rozsahu na sluzby
s hazvem " Zajisténi servisu, Udrzby a podpory technologii SSZ, RSU a dopravni Ustiredny ‘.

Zadavatel dne 07. 01. 2026 obdrzel dotazy k zadavacim podminkam k vefejné zakazce malého rozsahu na
sluzby s nazvem ,,Zajiéténl' servisu, udrzby a podpory technologii SSZ, RSU a dopravni Ustfedny“ zadané
mimo rezim zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisli. Na tyto
dotazy zadavatel od powda aod povedl uverejiiuje na profilu zadavatele.

Otazkac. 1:
1. CLIV . odst. 7 bod (xi) S mlomvy: ,,Poskytovatel se negjpozdisi v Reakini Ihité (Cas reakce) dostavi na misto vyskytu Poruchy za
déelem odstranéni Poruchy ve stozeni servisnibo tymmn a s vybavenim odpovidajicim predpoklada Kategorii poruchy.”

Uchazec se domnivd, Ze Reakini lhita (Cas reakce) md slongit toliko pro ovéent spravnosti kategorizace Poruchy [viz bod (xii)
téhog ustanovent] a k pripravé nabidky na jeji odstranéni; tonm ostatné odpovida i bod (i), bod (iv) a bod (viii) téhog
ustanoven.

Uchazec prosi o potvrzent a o pripadnou ripravu textace &. IV odst. 7 bodu (i) Smlouvy tak, aby bylo rgmé, Ze v Reakini
haité (Case reakce) nemd dojit k odstranéni Poruchy.

Odpovéd*

Zadavatel potvrzuje. Text v zavorce ,,(Cas reakce)* odkazuje na druhy sloupec tabulky v ¢l IV odst. 5
smlouvy, aby bylo zfejmé, Ze se nejedna o ,,Cas odstranéni poruchy, ktery je uveden ve tfetim sloupci
stejné tabulky. Proto neni potfebné upravit textaci.

Otazka €. 2:

2. CL X odst. 8 Smlomy: ,(...) V' Dripade, ge v pribébu Zdrucni doby dojde & vyskytu vady price v rameci poskytnutyeh S lugeb,
na kteron se vitabuje aruka 3a jakost poskytnnta e strany Poskytovatele, a Poskytovatel tuto vadu odstrani, zacne béet celg
Zdruéni doba znovn od prevzeti predmeétné prdce Objednatelem po odstranéni Vytlené vady.

Zdrnka na provedent vsech praci v rdamci poskytnutych S lugeb by micla mit nesporné horni lasovy limit. Neni pripustné vetézent
gdruk a novych druinich dob na opravné prace bez, objektivni lasové limitace, 1. donekonecna.

Uchazec %ddd o stanoveni takového horniho limitu napi. na 24 mésicii od provedent proni opravy.

Kontaktni Udaje: tel.: +420 553 756 111, fax: +420 553 756 141, e-mail: posta@opava-city.cz, http://www.opava-city.cz
Utedni hodiny: PO: 8-11 12-17, UT: zavieno, ST: 8-11 12-17, CT:8-11 12-14, PA:8-11 12-14
1C: 00300535, DIC: CZ00300535, &.0.: 27-1842619349/0800 (vydajovy), &.U.: 19-1842619349/0800 (pfijmovy)



Odpovéd’:

Zadavatel nesouhlasi. Uelem zaruky je zabezpecit, aby byly prace provedeny natolik kvalitné, aby
nevykazovaly vady alespoi po stanovenou zaru¢ni dobu. Vyskytne-li se vada v zaru¢ni dobé¢, znamena
to, Ze tento pozZadavek nebyl naplnén a poskytovatel dostava novou moZnost, aby praci ,,na novy
pokus* provedl tentokrate 1épe a tedy tak, aby uZ stejnou vadu své prace opét odstrafiovat nemusel.
Tomu soucasné odpovida, Ze na tento ,novy pokus* o bezvadné provedenou praci se vztahuje stejné
dlouhy test, zda se vada nevyskytne, jako tomu bylo u prvniho ,,pokusu.

Provede-li Poskytovatel svou praci dostatecné kvalitné, Zadné ,fetézeni zaruk* nemuiZe nastat. Proto
neni davod na opravu textace smlouvy.

Otazka €. 3:

3. CL XL odst. 1 Smiomvy: ,,Jestlize Objednatel pornsi svoji povinnost ubradit Poskytovateli Cenn na zdkladé Faktnry ve
gednané [hiité splatnosti, je Poskytovatel opravnén pogadovat po Objednateli smluvni dirok 2 prodient ve vyisi 0,01 % g dlugné
castky, a to za kady zapocaty den prodient.

Uprava smluoni sankce ve prospéch Poskytovatele v dané vysi je v kontexctu smlnwnich sankdi ve prospéch Olbjednatele nedsivodné
nizkd (3evnd neprimérenost).

Uchazec proto ddd navysent dirokn 3 prodient alesport na 0,05 % 2 dlugné Cdstky za kazdy zapocaty den prodient, a to proto,
aby byla zachovana motivalni funkce toboto institutn.

Odpoved’:
Zadavatel souhlasi a navySuje vysi aroku z prodleni na 0,05 % z dluzné castky za kazdy zapocaty den
prodleni. V navaznosti na to byla v profilu zakazky zvefejnéna nova verze smlouvy.

Otazka ¢. 4:

A CL XL odst. 2 Smlomy: ,V pripads, Ze Poskytovatel bude v prodent s poskytnutim jakékoli S lugby (resp. jeii asti) v sonladu
§ touto Smlouvon do 24 hodin od nabliseni Poruchy, a Objednatel lhitu neprodlonsil dle dankn IV, odst. 6 této Smilonyy, je
Olbyjednatel oprdvnén pogadovat po Poskytovateli pro pronich 24 hodin prodient s odstranénim Poruchy sibradu smluvni pokutn ve
visi za kagdon zapocatou jednu hodinu prodient s odstranénim Poruchy ve vysi uvedené v ndsledujici tabnice: (...)"

Die &. IV odst. 5 Smiomyy se vsak ity pro odstranéni Poruch lisi dle jejich kategorizace, pricems lhita v délee 24 hodin plati
pouze pro Poruchy kategorie A. Stené tak v i IV odst. 7 bodech (xv), (xvi) a (xviiz) Smlouvy json pevné stanovené lhiity v
délee 24 hodin, prestoge tyto lhity 3 povahy véci dlesi na kategorii Poruch ve smysin il IV odst. 5 Smilonyy.

Zdroveri lhita pro odstranéni Poruchy zacind dle &. 1V odst. 7 bodu (iv) Smilonvy bédet af od potvrzeni akceptace Dilii
objedndvky Poskytovatelem (prestoe je tento termin uivin ve vitabu k Rozvopi, nikoli & Poruchové siuzbé), nikoli od
nahldseni Poruchy.

Uchazet $ddd o odstranéni téchto nejasnosts, 1. (i) o provizdani nvedenych lhiit s kategorizaci Pornch dle &. IV odst. 5 S milouyy
a (#) o vyjasnéns, od kdy polind béget Reakini doba (Cas odstranéni Poruchy) - povaby véci tomu nemige byt drive, neg kdyz se
swthvni strany dohodnon na obsabu objednavky odstranéni takové Poruchy.

Odpoved’:

Zadavatel pfipominky akceptuje a v navaznosti na to byla v profilu zakazky zvefejnéna nova verze
smlouvy.

Ohledné 7adosti o vyjasnéni od kdy po&ina bé&Zet Reakéni doba (Cas odstranéni Poruchy), zadavatel
odkazuje na znéni ¢l. IV odst. 7 bod. (iv) Smlouvy, ktery je v souladu s pfedpokladem Zadatele.

S pozdravem

Kontaktni Udaje: tel.: +420 553 756 111, fax: +420 553 756 141, e-mail: info@opava-city.cz, http://www.opava-city.cz
Utedni hodiny: PO: 8-11 12-17, UT: zavieno, ST: 8-11 12-17, CT: 8-11 12-14, PA:8-11 12-14 2z3
1C: 00300535, DIC: CZ00300535, &.0.: 27-1842619249/0800 (vydajovy), &.0.: 19-1842619349/0800 (pfijmovy)



Hana Frankova

referentka s.p. vefejnych zakazek
odbor pravni a organizacni
Magistratu mésta Opavy

Pfiloha — upravena Smlouva o poskytovani sluzeb
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