ADIRENARAY

—...Jlouva o poskytovani verejné dostupnych siuzeb MMOPPOG1 U%E: 1
elektronickych komunikaci spoleénosti ha-vel internet s.r.o. "m ....vel

e —— ELITURE OF COMPMUNIC ATION

Eiglo sriotvy: |_130:r?5 \.-'2 o
ID klienta: |55
Cbehodni zéstupce:

Poskytovatel

ha-vel internet s.r.o., OleSnf 587/11A, 71200 Ostrava-Muglinoy, www.ha-vel.cz, I, . +<20 W, 1¢: 25354973,
DIC: CZ25354073, dile jen "Posk\.rbovatel“ spoleénost zapsana v OR Krajskéhe soudu v Ostravé v oddilu a viozce C 97189, ze dne
25.7.1996. Bankovri spojeni: UniCredit Bank a.s., &0,

Utastnik

Iméno: Statutami mésto Opava
1 foozoos3s | Zastoupeny/4:
pIc: |c200300535 | Kontaktni osoba:

Zapis v Obchod., rejstiiku: i : | Telefon:
Ulice: [Herni namasti 3 2,"§9 |  Fax:
Mésto; |0|J_av _—_ﬁ;:sto ] Moo
pse: [746 01 T E-mail
Elektronicka fakturace*:

> do pele Elekironichs fakiwace uvedte e-maif adresu na keroy bude spoledrost tasilat elektronicke faktury
1. Pfedmé&t Smlouvy

1.1. Tato Smiouva je ramcovou smiouvou, kterd umoZfiuje sdruit poskytovani vice Slueb Poskytovatele pod jednu zastieSujici smiouvu. Sluiby
samotné jsou pak stranami Smiouvy dohodnuty v jednotlivych Spedfikacich slufeb. Poskytovatel se touto Smiouveu zavazuje poskytovat
Uéastnikovi Sluzby dohodnuté ve Specifikacich sluZeb a (éastnik se touta Smiouvou zavazuje platit cenu za poskytouani Slugeb.

1.2, Pedminky pro poskytovani Sluzeb, stejné jake prava a povinnost smluvnich stran jsou, kromé této Smilouvy, stancveny v nife uvedenych
dokumentech a), b}, ¢) & d). V pfipadé razporu mezi ustanovenimi jednottivyich dokumenitil, maji piednost dokumenty v nasledujicim pofadi:

a) tato Smicuva

b Specifikace sluZeb ("Specifikace”) podepsdna obéma Smiuvnimi stranari, Platebni podminky a Zviastni ujedndni, SLA a ostatni prilohy teto
Smicuvy. V pfipad& rozporu mezi témito pfilohami maji pFednost novéj3i piflohy pied stariimi pFilohami.

c) Aktuaini cenik sluZeb ("Cenik"), pokud neni Cena stanovena jinym zplisobem.

d) Aktualni V3eobecre podminky poskytovani vefejné dostupnich sluZeb elaktrarickich komunikaci spolednosti ha-vel internet s.r.o. (déle jen
«Podminky"), dostupné na "http:/fwww.ha-vel.cz” a viech pobockéch a obchodnich mistech Poskytovatels,

2. Podklady pro fakturaci
Fakturaéni adresa: |Statutarn! mésto Opava, Horm  namésti 382/69, 746 01 Opava

Cislo Geétu: = - ] Kédbanky: [0800/Cask s sp-oPiteIna as. |

— - e

3. Zavérecné ustanoveni
3.1. Cislované dodatky ke Smlouvé budou vypracovany na zakladé poladavku nékterd ze smiuvnich stran. Vedkeré zmény lze provadét pouze
pisemné. Dals sluZby, nebo zmény stavaticich Sluzeb, gosk'rtovanvch Poskytovatelem mehou byt Uastnikem poFadovany formou vyplnéni nové
Specifikace. Po akceptaci ze strany Poskytovatele se novd Specifikace stava souasti Smicuvy.
3.2. Uastnik podpisem této smiouvy potwrzuje, Ze se seznamil a souhlasi < absahem dnkumentﬁ dle &. 1.2., pficem? Déastnik podpisem této
Smlosvy ve smyslu § 1753 obfanského zdkoniku vyslovné piijima ustanoveni obsaZend v dokumentech die &I 1.2, Poskytovatel a Uéastnik
wyslovnd vyl:éuji aplikaci § 1799 a § 1800 obéanského zakoniku.
3.3, Tato Smiouva se uzavird na dobu urtitou 48 mésica.
3.4, Jadnotlive Sluzby pedle Specifikaci je moing ukondit samostatné v souladu s dobou jejich poskytovani.
3.5, BliZs pr.vdrrunl;\‘I poskytovani SluZeb jsou upraveny ve Specifikac, ostatnich prilchach téta Smiouvy a Podminkach.
3.6. Smlouva je pfipravena ve dvou vyhatovenich, z nich? Uastnik i Poskytovatel obdrZi po jednom podepsanem vyhotoveni,
3.7. ¥ piipadé, Ze dojde k rozporu mezi touto smiouvou a zadavaci dokumentaci k vefejné zakazoe s nazvem ,Poskytovani telekomunikadnich
sluZeb pro statutarni mésto Opava - Cést 2: Pevné linky pro statutdri mésto Opava®, plati ustanoveni v zadévad dokumentadi.

F oo

primator mésta
___ Opravnény zastupce Ucastnika




Specifikace sluzby ha-vel® Voice Service

Priloha ke smlouva &, |20180726-vZ
Cislo specifikace/verze: v-1A-180726

FUTURE OF COMMUG,

Nahrazuje specifikaci:
Doba poskytovani luiby: a8 mésich
Vypovednl doba sluxb}r

ID klienta:

ha-vel internet s.r,0., OleSni 587/11A, 71200 Ostrava—Mug!mm www.ha-vel.cz, info@ha-vel.cz, tel. +420 552 305 305, IC: 25354973,
DIC: c2253549?3 dale jen "Poskytovatel”, spoleénost zapsana v OR Krajského soudu v Ostravé v oddilu a vicZce C 9719, e dne
25.7.1996. Bankowni spojeni: UniCredit Bank a.s,, £.0.: 1919191919/2700

Lokalita propojeni / UZastnik

Iméno: Statutarni mésto Opava L ]
Ulice: Krnovska 431/71b ]
Mésto! ‘Opava = Predmestl ) J Kontaktni osoba: --__—“l
psé: 746 01 ] Telefon: I ]
Poschodi: | Fax: - - i
Mistnost: , . Mobil: i - :
Upresnéni mista propojeni: - ) i E-mail: _ i
Uastnicka gisla
1 BSssleo | 6 | ] wi s
F) | - e 7 [___w | 12 | .n—|
3 | | 8 [ ] 13 | _ ]
4 | ] _§ s —— ] ) P
5§ ' — 10 | : | s [ A ]
V|r{ualn1 ustfedna; _—E Standard 1— Strong T Exclusive
Tarifkace: 1+ B ] Koncowy bod sluzby: ISDN30 B
Specifikace ceny
cena/ks podet cena celkem

Jednorazovy aktivaéni peplatek za pFidélent telefonnich éisel: _—_‘Kc [ -
Jednorazovy aktivaéni poplatek za nastaveni Virtudlni dstFedny: ke [ 1 - k&
Mésini poplatek za sluzbu ISDN30: sk |2 | [  2695[Ke
Ceny do vybranych zahramfmth zemi i po slevé:
Zemé: ' _ . Zemé: l__F_:__ ) o J
Zai: I B - Zemé: B - |
Ceny za volani po slevé:

1. Volzni do pevné sité v CR: 0,10 KE /minuta | 3, Voldni v rdmci VPN v pevné siti: 0,- K&/ minta |

2. |§cgl_z-xh| do mobilni sits v CR: 0,35 K£ / minuta _] 4, F:’___ R B L
Poznéamky

[Specifikace cen za Sluzby:
iCeny za sluzby neuvedené v této Specifikaci se fidi platnym cenikem Paskytovatele, ktery je k dispozici na www.ha-vel.cz.

viopae ] anel 3710101




Platebni podminky a Zvlastni ujednani I I -

Priloha ke smicuvé ¢.: [2018072&—‘-!2 . FUTURE OF COMMUNICATION
ID Klienta; |55 i
Nahrazuje specifikaci: I _ &

STEM ISO 9001 & 150 14001 & ISOAEC

latebni podminky

Uastnik bude hradit cenu za poskytovani slufeb mésicné na zakladé dafiového doklady (faktury), kterou Poskytovatel vystavi Utastnikovi.
Faktury budou vystavovany die prokazatelng cerpanych sluZeb.

Splatnost faktury ini 30 doli a podind béfet ode dne dorudeni faktury Ucastnikovi. Za den zaplaceni se povaZuje den odepsani platby z (ftu
Ucastnika.
V pripadé podani reklamace na fakturaci se splatnost prodiufuje o dobu fedeni reklamace ze strany vybraného Poskytovatele,

Faktura musi obsahovat veskeré nalefitosti dariového dokladu v rozsahu zakona €. 235/2004 Sh., o dani 2 pfidané hodnoty, v platném znéni.

Jestlite faktura (darovy doklad) nebude obsahovat nalezitosti dle piisludnych pravmrh predpist, je Ulastnik opréwvnén ji vratit Poskytovateli
sluiby ve |hiité splatnosh zpét. V takovém pfipadé se prerusi thiita splatnosti a poéne bé%et znovu ve stejné délce vystavenim a prokazatelnym
dorudenim opravené faktury (daiového dokladu) Utastnikovi,

Véechny ceny jsou uvadény whradné v CZK a bez DPH a rovné platby budou probihat vizhradné v této méné,
Datum uskutecnéni zdanitelného pinéni nastdva dnem pfadani sluZby UZastnikovi. Dale se na zakiads této smiouvy poskytuji mésiéni pinéni die
Zékona o DPH v platném znéni. Za zdanitelné pinéni se povaZuje posledni den bézného kalendainihe mésice,

Ucastnik neposkytuje zalohy.

Nabidkova cena za jednotlivé mésitni pauddly uvedend v této Smiouvé, je nejvyse piipustné a platnd po celou dobu trvéni této Smicuvy.
Zahrnuje veskeré naklady nerbytné k fadnému, (pinému a kvalitnimu provedeni pfedmétu vefejné zakdzky, vietnd vdech rizik a viivil
souvisejicich s pingnim pfedmétu vefejné zakazky. Nabidkova cena rovnéZ zahrnuje pojisténi, garance, dang, da, poplatky, inflacni viivy a
Jakékoli dal3i wydaje nutné pro realizaci zakazky.

Nabidkova cena za jednotiivé mésitni pausaly uvedené v této Smiouvé, nesmi byt ménéna v souvislosti s inflaci ceské mény, hodnatou kursu
ceské mény vici zahraniCnim méném & jingmi faktory s vlivem na ménovy kurs, stabilitou mény nebo da. Nabidkovd cena s DPH miiZe byt
ménéna pouze v souvislostl se zménou DPH.

Smiluvni strany se duhodly, ie pokud bude v okamiiku uskutecnéni zdanitelného pindni nebo poskytnuti Uplaty snravcem dané zvefejnéna
zplisobem umoZiujicim dalkovy pfistup skutegnost, Ze Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106 a) zékona & 235/2004 Sb., o
dani 7 pfidané hodnoty (dale jen ,ZDPH"), je Ucastnik opravnén ast ceny adpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit pfime na Gdet sprévce
dané ve smyslu § 109 a} ZDPH. Takova dhrada bude povalovana za fadné spinéni diuhu Ufastnika viiEi Poskytovatel.

Smiluvni strany se dale dohedly, e pokud gislo (€tu Poskytovatele uvedend v z3hlavi Smlouvy o poskytovani vefejnd dostupnych sluieb nebude
zve;elnérw zpllsabem umnzﬁmlﬂm délkovy pfistup ve smyslu § 96 ZDPH, je Uastnik cpravnen Cast ceny odpm.ndajn:n dani 2 pridané hodnoty
zaplatit pfime na Ulet sprévce dané ve smyslu § 109 a) ZDPH, Takova Uhrada bude povazovana za fadné spinénf diuhu Udastnka vici
Poskytovateli,

Sankece

V pfipad® opoidéni Uastnika s thradou dafiavého dokladu ma Poskytovatel sluzby pravo poZadovat smiuviy pokutu max. ve wéi 0,05% 2
nezaplacené Castky za kazdy den prodlen.

Uéastnik nebude akceptovat stanoveni daléich smiuvnich pokut.

Zviastni ujednani

Predpoklad nabyti Ucinnosti ramcové Smiouvy je 2. 1, 2019. Ramcova Smiouva je uzaviena na dobu urfitou v délce trvani 48 kalendamnich
mésict ode dne nabyti Gdinnosti rémcové Smlouvy.

Poskytovatel sluzby je povinen akceptovat, fe Utastnik je povinen v souladu s ustanovenim § 9 odst. 2 zakona & 106/1999 Sh., o svobodném
pFistupu k informacim, v platném znéni, urdité informace zvefejfiovat, pfipadné poskytovat a prohlauje tedy, Ze poskytnuti tekowych informaci
nepovazuje za poruseni obchodniho tajemstvi.

Zména poddc:davatele oproti seznamu poddodavateld podilgjicich se na plnéni pfedmétu zakazky je v priibéhu uc}skytcwam slueb mozna pouze
po pisemném souhlasu Uastnika. Zména poddodavatele, prostrednictvim kterého byla prokdzana kvalifikace, je v pribéhu plnéni dila mozna v
disledku objektivné nepredvidateinych skuteéniosti a pouze za predpa&fadu ie nahradm poddodavatel prokaze spinéni kvalifikace ve shodném
rozsahu jake poddodavatel pdvodni a rovnéi po predchozim pisemném souhlasu Udastnika,




Platebni podminky a Zvlastni ujednani

N hoa-vel
Piloha ke smlouvs &.: 20180726VZ _ U DL CORMUNICAROR
1D Klienta: |55 i ]

Nahrazuje specifikaci:

Poskytovatel siuzby odpovidd Udstnikevi, 3e pfipadni poddodavateld budou disponovat potfebnymi opravnénimi, odbomou kvalifikad a
dostatkem odbornych zkuSencsti pro provedeni poddodavky, budou provadét pfedmét poddodavky sami pfimo pro Poskytovatele sluiby a fe
poddodavatelé nebudou prevainou ast Cinnost zadévat dalsim podzhotovitelm nebo osobdm nemaijicim piisiugna opravnéni pro Snnost nebo
povoleni k vykonu prace na Gzemi CR,

hittp:/fven.ha-vel.ct

Smluvni strany se dohodly, Ze tato rémcové Smlouva ~ at’ uZ je povinné uvefeifiovanou smiouvou die zakona o registru smiuv, & nikoli ~ bude
natrvalo uveiejnéna v registru smiuv, a to v celém rozsahu vietné piislusnych metadat, s vyjimkou Gdajd o fyzickych osabach, kieré nejsou
smiuvnimi stranami, a kontaktnich & dopliujicich (dajh (gisto Gcty, telefonni &slo, e-mailova adresa apod.). Uvefejnéni této rameové Smilouvy
v registru smiuv zajisti bez zbytecného odkiadu po jejim uzavieni statutdri mésto Opava. Nezajisti-li viak uvefejnéni této ramcové Smlouvy v
registru smiuv v souladu se zékonem statutdrni mésto Opava nejpozdéji do 15 dnii od jejiho uzavfeni, je uvefeinéni povinna nejpozdéil do 30
dnil od uzavreni této ramcové Smilouvy v souladu se zakonem 2ajistit druhd smluvni strana. Strana uverejiujici ramcovou Smiouvu se zavazuje
spinit podminky pro to, aby spravce registru smiuv zaslal potvrzeni o uvefejnéni smilouwvy také drushé smiuvni strané.

Smiluvni strany se dohedly, Ze tato rdmcova Smiouva je uzaviena dnem, kdy ji podepi@e posledni ze smiuvnich stran.

ko 0018 v Bo]as (18

Uzavfeni této rdmcové Smiouvy bylo schvileno Radou statutarniho mésta Opava dne .........., Usnes

o zakaznlky: +420 552 305 305,
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