SMLOUVA O DiLO

1.  Smluvni strany

Statutarni mésto Opava
Sidlo: Horni namésti 382/69, 746 01 Opava
Jednajici: _ primator
bank. spojeni: Ceskd spofitelna a.s., ¢islo uctu: _
pobocka Opava
IC: 00300535 DIC: CZ00300535
dale jen ,Objednatel” na strané jedné

AUTOCONT a.s.

Sidlo: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava
Jednajici:

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s. ¢islo Uctu: ]
IC: 04308697 DIC: CZ04308697
spisova znacka OR: Krajsky soud v Ostravé, oddil B, vlozka 11012

dale jen ,,Zhotovitel” na strané druhé,

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku ve smyslu § 2586 oblanského zakoniku tuto Smlouvu.

2. Vseobecné obchodni podminky

2.1. Zakladni obchodni vztah mezi Objednatelem a Zhotovitelem je vymezen vieobecnhymi
obchodnimi pedminkami pro poskytovani sluZeb, které jsou nedilnou soucasti této Smlouvy
a jsou uvedeny v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

2.2.  Upravuje-li tato Smlouva nékteré otazky odlisné, maji pfednost ustanoveni této Smlouvy pred
ustanovenimi vieobecnych obchodnich podminek pro poskytovani sluzeb.

3. Definice pojmi

3.1. PouiZiva-li tato Smlouva v dal$im textu terminy, psané s velkym pocateénim pismenem, at ui
v singularu nebo pluralu, je jejich vyznam definovan ve vSeobechych obchodnich podminkach
pro poskytovani sluzeb, pfipadné v nasledujicich bodech.

4, Pfedmét Plnéni

4.1. Predmétem PInénitéto Smlouvy je zavazek Zhotovitele realizovat projekt dle specifikace vefejné
zakazky ,,Nahrada systému centralniho zalohovani dat a infrastruktury” (dale jen , Dilo“).

4.2. Zhotovitel se zavazuje dodat, zprovoznit a pfedat Dilo dle technické specifikace uvedené
v Pfiloze €. 2 této Smlouvy, v terminech dohodnutych v¢l. 5 této Smlouvy a prevést na
Objednatele vlastnické pravo a pravo k uzivani k dodané technice ¢i k pfipadnym licencim

software.



4.3. Licenci se rozumi licence ve smyslu § 2358 obc¢anského zdkoniku, tj. opravnéni k vykonu prava
software uZit, a to véemi zplisoby uZiti na celém Gzemi Ceské republiky a v ¢asové neomezeném
rozsahu.

4.4, Soucasti predmétu smlouvy je dodani licencnich kli¢d, instalacnich medii, vSech dokladd
a vécného prislusenstvi, ktera se vztahuji k licencim poskytnutym dle této smlouvy.

5. Terminy PInéni, harmonogram Projektu

5.1. Smluvnistrany se dohodly, Ze Pfedmét pInéni bude dodan v terminu do devadesati (90) dnl ode
dne nabyti Ucinnosti této Smlouvy.

5.2.  Smluvni strany berou na védomi, Ze dodrZeni sjednanych termin( PInéni je podminéno
poskytnutim fadné soucinnosti Objednatele.

6. Cena PInéni

6.1. Celkova cena predmétu PInéni podle ¢lanku 4 je stanovena dohodou a cini 1 319 600,- K¢ bez
DPH
(slovy jeden milion tfi sta devatendct tisic Sest set korun ¢eskych bez DPH)

Cena bez DPH Sazba DPH Castka DPH Celkem s DPH
1 319 600- K¢ 21% 277 116,- K¢ 1596 716,- K¢

6.2. Podrobna kalkulace ceny PInéni je uvedena v Pfiloze €. 2 této Smlouvy.

6.3. Celkova cena pfredmétu PInéni bez DPH je stanovena jako nejvyse pfipustna. Pokud by doslo ke
zméné sazby DPH, bude tato sazba a vySe ceny s DPH pfislusné upravena.

7.  Platebni podminky

7.1. ZpUsob uhrady, Splatnost faktur

Smluvni strany se dohodly na bezhotovostnim placeni z G¢étu Objednatele na ucet Zhotovitele.
Platba se uskutecni v korunach ¢eskych na zakladé faktury - dafiového dokladu, se splatnosti 30
dnl od doruceni faktury Objednateli. Stejna lh{ta splatnosti plati pro smluvni strany i pfi placeni
jinych plateb (napf. smluvnich pokut, urok( z prodleni, ndhrady skody apod.). Danovy doklad
musi obsahovat veskeré ndleZitosti v souladu se zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty (dale jen ,,ZDPH"), ve znéni pozdéjsich predpisa.

Kromé naleZitosti stanovenych platnymi pravnimi predpisy pro danovy doklad bude zhotovitel
povinen ve fakture uvést i tyto Udaje:

o Cislo smlouvy Objednatele (uvedeno na uvodni strané smlouvy) a datum jejiho
uzavieni, &islo vefejné zakdzky pridélené Objednatelem, IC Objednatele,

o nazev projektu tj. ,,Nahrada systému centralniho zdlohovani dat a
infrastruktury”,

o Predmét plnéni a jeho presnou specifikaci ve slovnim vyjadreni (nestaci pouze
odkaz na Cislo uzaviené smlouvy),

o oznaceni banky a ¢islo uctu Zhotovitele, na ktery musi byt zaplaceno,
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

o (Cislo a datum predavaciho protokolu podepsaného obéma stranami (predavaci
protokol obsahujici prohlaseni objednatele, Ze plnéni prejima, bude pfilohou
faktury),
oznaceni odboru, ktery akci likviduje: odbor informatiky,
jméno a vlastnorucni podpis osoby, ktera fakturu vystavila, véetné kontaktniho
telefonu a e-mailu.

V ptipadé, ze faktura vystavena Zhotovitelem nebude obsahovat veskeré naleZitosti dle této
Smlouvy, je Objednatel opravnén fakturu vratit Zhotoviteli, pficemz po doruceni opravené
faktury za¢ne znovu od pocatku bézet nova Ihlita jeji splatnosti. V takovém pripadé Objednatel
neni v prodleni se zaplacenim vracené faktury Zhotoviteli.
Povinnost Objednatele zaplatit je splnéna dnem odepsani pfislusné financni ¢astky z Uctu
Objednatele.
Pravo a povinnost fakturovat
7.3.1. Zhotoviteli vznika prdvo fakturovat, tj. vystavit dafovy doklad Objednateli jednordzové,
po prevzeti Dila Objednatelem bez vad a nedodélkl. Zalohové platby nebudou
poskytovany. Podkladem pro vystaveni faktury za realizaci Dila bude Protokol o Pfedani
nebo Protokol o Akceptaci.
7.3.2. Zhotoviteli vznikd povinnost fakturovat, tj. vystavit darovy doklad do 15 dnl od data
uskutecnéni zdanitelného plnéni.
7.3.3. Datem uskutec¢néni zdanitelného plnéni na vystaveném dariovém dokladu dle bodu
7.3.2 tohoto ¢lanku Smlouvy je datum Predani a prevzeti Dila uvedené v Protokolu
o Pfedani nebo Protokolu o Akceptaci.
7.3.4. Faktury musi byt predavany nebo zasildny nasledovné:
o original faktury poStou na adresu Objednatele,
o elektronickou postou na adresu andrea.soukalova@opava-city.cz,
o osobné oproti podpisu prebirajiciho.

Zhotovitel prohlasuje, Ze ke dni podpisu této smlouvy spravce dané nevydal podle § 106a zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisi rozhodnuti o tom, Ze
zhotovitel je nespolehlivym platcem. Pokud takové rozhodnuti spravce dané vyda je zhotovitel
povinen tuto skutecnost neprodlené pisemné oznamit objednateli. Smluvni strany se v této
souvislosti vyslovné dohodly, Ze pokud bude v okamziku uskute¢néni zdanitelného plnéni nebo
poskytnuti Uplaty spravcem dané zverejnéna zplisobem umoZnujicim dalkovy pfistup
skutecnost, Ze zhotovitel je nespolehlivym platcem, objednatel je opravnén ¢ast ceny
odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit pfimo na ucet spravce dané ve smyslu § 109a zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpist. Takova Uhrada bude
povaZovana za radné splnéni dluhu objednatele vici zhotoviteli.

Smluvni strany se dale vyslovné dohodly, Ze pokud ¢islo uctu zhotovitele, na ktery bude
objednatel povinen uhradit cenu dila, nebude zvefejnéno zplsobem umoznujici dalkovy pristup
ve smyslu § 96 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpis(,
je objednatel oprdvnén ¢ast ceny odpovidajici dani z ptidané hodnoty zaplatit pfimo na ucet
spravce dané ve smyslu § 109a zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpis(. Takova uhrada bude povaZovana za radné splnéni dluhu objednatele vici
zhotoviteli.
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.
8.6.

8. Komunikace, pravomoci a odpovédnosti zastupcl smluvnich stran

Kontaktni osoby

8.1.1. Kontaktni osoba Zhotovitele:
Ugel - obchodni
Jméno, Prijmeni:
e-mail:
tel:
adresa: AUTOCONT a.s., Hornopolni 34, 702 00 Ostrava — Moravska

Ostrava
8.1.2. Kontaktni osoba Objednatele:
Ucel - provozni, finanéni zaleZitosti
Jméno, Pfijmeni:
e-mail:
tel:
adresa: Krnovska 2955/71C, Opava 746 01

Opravnéne oscby

Jsou zplnomocnéné osoby smluvnich stran, které jsou opravnény jednat jménem smluvnich

stran o vSech smluvnich a obchodnich zaleZitostech tykajicich se Smlouvy a souvisejicich s jejim

plnénim.

8.2.1. Opravnéné osoby Zhotovitele:

Jméno, Pfijmeni:
e-mail:

tel:

adresa: AUTOCONT a.s., Hornopolni 34, 702 00 Ostrava — Moravska
Ostrava

8.2.2. Opravnéné osoby Objednatele:

Jméno, Prijmeni:
e-mail:

tel:

adresa: Krnovska 2955/71C, Opava 746 01

Odpovédné osoby

Jsou pracovnici smluvnich stran povéfeni jednanim jménem smluvnich stran v otazkach plnéni

Smlouvy.

8.3.1. Odpovédné osoby Zhotovitele:
Jméno, Prijmeni:
e-mail:
tel:
adresa:

AUTOCONT a.s., Hornopolni 34, 702 00 Ostrava — Moravska
Ostrava
8.3.2. Odpovédné osoby Objednatele:
Jméno, Pfijmeni:
e-mail:
tel:
adresa: Krnovska 2955/71C, Opava 746 01
VSechna oznameni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této Smlouvé, nebo ktera maji
byt u¢inéna na zakladé této Smlouvy, musi byt ucinéna v pisemné formé a dorucena opacné
strané, nebude-li stanoveno, nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.
Oznameni se povaZuji za dorucena uplynutim tfetiho (3) dne po jejich prokazatelném odeslani.
Smluvni strany se zavazuji, Zze v pripadé zmény své adresy budou o této zméné druhou smluvni
stranu informovat nejpozdéji do tfi (3) dna.
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9. Misto a zpUsob PInéni

9.1. Misto Plnéni
Nebude-li v konkrétnim pripadé sjedndno jinak, mistem PInéni predmétu Smlouvy je Magistrat

mésta O
9.2. Doprava

pavy, Krnovskda 71B, 746 01 Opava.

Dopravu zajistuje Zhotovitel na své naklady.

10.1. Predani

10. Piredani a Akceptace Dila

a Akceptace Dila a jeho ¢asti

Jednotlivé ¢asti Dila budou Preddvany nebo Akceptovany v terminech uvedenych v ¢lanku 5
Smlouvy. Pfedani nebo Akceptace bude potvrzena podpisem Protokolu o Akceptaci.

10.2. Prechod

vlastnického prava Dila a jeho ¢asti

Vlastnické pravo ke zbozi, které je soucasti poskytovaného PInéni, a které je specifikované

v ¢lanku

4 této Smlouvy, prechazi na Objednatele po uhrazeni celé ceny Dila na Ucet Zhotovitele.

V dobé od dodani zboZi do Uplného zaplaceni ceny Dila je Objednatel opravnén zbozi bezuplatné
uzivat. Nebezpedi skody na zboZzi pfechazi na Objednatele okamzikem Predani a prevzeti zbozi.

11. Zmeénové fizeni

11.1. PoZadavky na zmény pfedmétu PInéni, které maji vliv na cenu Plnéni nebo terminy PInéni v€etné
dil¢ich, budou provedeny formou dodatku této Smlouvy. Zmény budou odsouhlaseny obéma

stranam

i a dodatek se zménami se stdva nedilnou soucasti této Smlouvy.

Pozadavky na zmény projednavaji Odpovédné osoby a schvaluji Opravnéné osoby smluvnich stran.

12. Prava a povinnosti smluvnich stran

12.1. Soucinnost smluvnich stran
Pro zajisténi radné realizace Dila poZzaduje Zhotovitel na Objednateli zejména nasledujici
soucinnost:

12.2. Pravaa

PFistup k Provoznimu prostiedi, ktery je nezbytny pro PInéni Dila.

Urceni Odpovédné osoby Objednatele, vyhrazeni odpovidajicich ¢asovych kapacit
Odpovédné osoby Objednatele.

Poskytovani pozadovanych podklad(, informaci, pfipadné zajisténi spoluprace s tretimi
stranami, jejichzZ feseni se mlze dotykat predmétu Dila.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potiebné pro radné plnéni svych zavazk( z této Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji informovat opacnou smluvni stranu o veskerych
skutecnostech, které jsou, nebo by mohly byt dllezité pro fadné plnéni této Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji vytvaret predpoklady pro plnéni zavazkd vyplyvajicich z této
Smlouvy tak, aby nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termint pro poskytnuti
vécného PInéni, ani k prodleni s hradou jednotlivych finanénich zavazk.

povinnosti Zhotovitele:

Zhotovitel spolupracuje s Odpovédnymi osobami Objednatele pfi fizeni postupu praci
na Projektu, v€etné organizace schlizek v ramci Projektu.

Zhotovitel planuje a koordinuje realizaci Projektu, navrhuje a vypracovdva jeho
harmonogram.

Zhotovitel svolava ve spolupraci s Objednatelem schlizky k feseni spornych otazek.
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- Zhotovitel informuje Objednatele o postupu praci v terminech a zplisobem, schvalenym
Objednatelem. Re$eni odchylné od zadani bude projedndno a oboustranné
odsouhlaseno podle pravidel zménového fizeni.

- Zhotovitel konzultuje feSeni v prlbéhu realizace predmétu Plnéni na pozadani
Objednatele. Nejpozdéji do tfi (3) Pracovnich dnl od pisemného vyzvani k projednani
feSeni Zhotovitel zorganizuje toto projednani a zajisti ucast svych odpovédnych
pracovnikd.

- Zhotovitel se pisemné vyjadti k pfedkladanym materialim Objednatele nejpozdéji do tFi
(3) Pracovnich dn(i od jejich obdrzeni, pokud neni dohodnuto jinak.

- Zhotovitel zajisti potfebny pocet pracovnikll s kvalifikaci potfebnou pro realizaci
predmétu Plnéni.

- Zhotovitel bezodkladné fesi ve spoluprdci s Objednatelem zavady vzniklé pti pInéni této
Smlouvy.

- Zhotovitel je povinen v priibéhu realizace Projektu predavat Objednavateli informace
o skutecnostech, které brani uspésné realizaci Projektu.

- Zhotovitel je opravnén vyuzZit pfimou podporu zastupcl vyrobce produktl dodanych
v rdmci PInéni dle ¢lanku 4 této Smlouvy v pfipadé, Ze pravidla pro Implementaci téchto
produktll stanovend vyrobcem takovou soucinnost vyZaduji nebo tuto podporu aktualni
situace vyzaduje. O této skutecnosti je Zhotovitel povinen informovat Objednatele.

- Zhotovitel si vyhrazuje pravo oSetfit softwarové ¢asti IS zamezenim jejich funkénosti
v pfipadé, Ze je Objednatel v prodleni dle ¢lanku 15.3 této Smlouvy. Funkénost IS bude
obnovena Neprodlené po zaplaceni dluzné ¢astky. Ustanoveni tohoto odstavce plati,
nebude-li stranami pisemné dohodnuto jinak.

12.3. Prava a povinnosti Objednatele:

- Objednatel se zavazuje poskytnout a wvytvofit Zhotoviteli odpovidajici pracovni
podminky pro realizaci Dila, a to v rozsahu specifikovaném timto ¢lankem Smlouvy. V
této souvislosti Objednatel prohlasuje, Ze je srozumén s tim, Zze dodrzeni termin( pro
poskytnuti vécného PInéni Zhotovitelem zavisi i na fadném a v€asném plnéni povinnosti
stanovenych touto Smlouvou pro Objednatele.

- Objednatel k terminu zahdjeni Projektu jmenuje do vSech urovni fizeni Projektu
pracovniky s pravomocemi potfebnymi pro vykon pfislusné funkce.

- Objednatel predava Zhotoviteli potfebné nebo vyzadané podklady a informace,
souvisejici s realizaci predmétu Plnéni, nejpozdéji do tfi (3) Pracovnich dni po jejich
pisemném ¢i Ustnim vyzadani, pokud se o obé strany nedohodnou jinak.

- Objednatel svolava ve spoluprdci se Zhotovitelem schiizky k fesSeni spornych otazek.

- Objednatel konzultuje teSeni v pribéhu realizace predmétu Plnéni na pozadani
Zhotovitele. Nejpozdéji do tfi (3) Pracovnich dnl od pisemného vyzvani k projednani
feSeni Objednatel zorganizuje toto projedndni a zajisti ucast Odpovédnych osob
Objednatele.

- Objednatel se vyjadfi pisemné k predkladanym materidlim nejpozdéji do tfi (3)
Pracovnich dnl od jejich obdrZeni, pokud neni dohodnuto jinak.

- Objednatel je povinen v pribéhu Ovérovaciho provozu Neprodlené predavat Zhotoviteli
informace o skutecnostech, které brani Uspésnému provadéni Ovérovaciho provozu.

- Objednatel je povinen vsouvislosti s plnénim Dila zajistit pfistup Pracovnik(im
Zhotovitele do objektl a k pracovistim Objednatele.

- Objednatel se zavazuje uzivat Software v souladu s podminkami stanovenymi touto
Smlouvou a licen¢nimi podminkami vyrobce, s kterymi se Objednatel seznamil.

12.4. Souhlas smluvnich stran
Smluvni strany souhlasi s uzitim rdmcovych udajd o plnéni poskytnutém dle této smlouvy jako
referencnich Udajd pro osvédceni Objednatele o poskytnuté sluzbé nebo prohlaseni Zhotovitele
o poskytnuté sluzbé. Jako verejné referencni idaje nemohou byt uzity Udaje, na néz se vztahuje
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stranami sjednany, zverejnéni omezujici, reZzim, napf. Udaje o obchodnim tajemstvi nebo zavazky
nékteré smluvni strany plynouci z platné NDA smlouvy.

13. Odpovédnost za Skodu

13.1. Zhotovitel odpovidd Objednateli za Skodu, zpUsobenou zavinénym porusenim povinnosti
vyplyvajicich z této Smlouvy nebo z obecné zavazného pravniho predpisu.

13.2. Zhotovitel neodpovida za skodu, kterad byla zplsobena jinou osobou neZ Zhotovitelem, ¢i jim
povéfenym subjektem, nespravnym nebo neadekvatnim pfistupem Objednatele a v disledku
udalosti vyssi moci.

13.3. Zhotovitel odpovidd Objednateli za Skodu zplsobenou Objednateli zavinénym porusenim
povinnosti stanovenych touto Smlouvou, maximdlné vsak do vySe hodnoty PInéni podle této
Smlouvy.

13.4. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze celkovd vysSe nahrady skody z jedné Skodni udalosti nebo
série vzajemné propojenych Skodnych udalosti, kterda by v pfi¢inné souvislosti s plnénim
Smlouvy mohla vzniknout, se limituje u skutec¢né skody a u uslého zisku celkem do vyse hodnoty
PInéni podle této Smlouvy. Tyto ¢astky predstavuji sou¢asné maximalni predvidatelnou skodu,
ktera mlze pripadné vzniknout porusenim povinnosti Zhotovitele.

13.5. Zafizeni pro ukladani a zpracovani dat jsou technicka zatizeni, jejichZ poruchovost je objektivnim
jevem a mad stochasticky charakter. Objednatel je proto povinen zalohovat data na jiném zafizeni
tak, aby riziko Skody zplUsobené ztratou dat nebo poskozenim dat bylo vylouceno. Zhotovitel
neprebira zadné zaruky ani odpovédnost za data ulozena v pamétovych médiich.

14. Zaruka

14.1. Na dodané PInéni poskytuje Zhotovitel zaruku dle Pfilohy €. 2 této Smlouvy.
14.2. Zarucni lhaty touto Smlouvou sjednané zacnou plynout ode dne protokolarniho Predani
a prevzeti pfislusného dil¢iho PInéni dle ¢lanku 10 této Smlouvy
14.3. Zhotovitel bude poskytovat Objednateli zaruéni a pozarucni servis a podporu dodané techniky a
sluzeb ve smyslu vSeobecnych obchodnich podminek pro poskytovanisluzeb, které jsou uvedeny
v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.
14.4. Zaruka za jakost Dila se poskytuje na shodu funkcéniho chovani a vlastnosti podle zavér(
Akceptovaného Ndvrhu systému a schvalenych zménovych pozadavkd.
14.5. Zaruka na jakost se poskytuje za nasledujicich podminek:
- Zaruka se vztahuje na shodu funkcéniho chovani a vlastnosti PInéni pfi Predani.
- Zéruka se nevztahuje na poruchy funkce vzniklé
o Prokdzanym nedodrZenim technickych pozadavkd na HW Objednatelem.
o Prokdzanou nespravnou obsluhou a uZivanim produktl v rozporu s podminkami
vyrobce pro provoz dodaného softwarového vybaveni Objednatelem.
o Zménami konfigurace systému Objednatelem nebo treti stranou, které nebyly
konzultovany se Zhotovitelem.
o Zivelnymi udalostmi a v désledku pGsobeni vy3si moci.
14.6. Omezeni zaruky - Zhotovitel nenese odpovédnost za Vady a chyby a zaruka se nevztahuje na
Vady a chyby vzniklé:
- zdsahem do datovych struktur mimo pfislusny Software,
- zdsahem do dat mimo pfislusny Software,
- instalaci jiného software, ktery je v interakci se Software dodanym Zhotovitelem do
Informacniho systému Objednatele, ve kterém je Software provozovan, bez souhlasu

Zhotovitele.
14.7. Servisni stfedisko Zhotovitele pro hlaseni zavad je v AUTOCONT a.s.
ROC/Divize: Ostrava
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15.1.

15.2.

15.3.

16.1.

16.2.

Adresa AUTOCONT, a.s., Hornopolni 34, 702 00 Ostrava

tel.:

e-mail :
Zhotovitel provede o kaZdém servisnim zasahu pisemny zaznam, ktery pfeda Objednateli
a necha si ho od néj potvrdit.

15. Prodleni, sankce

JestliZe je Objednatel v prodleni s placenim penéZitého zavazku nebo fadne a vcas neplni zavazky
k vécné nebo Casové umisténé soucinnosti ¢i spoluplscbeni, z dlvodl leZicich na strané
Objednatele, pak plati tato ujednani:

15.1.1. Objednatel souhlasi s tim, Ze pokud neplni své povinnosti a nevytvofi v dohodnutych
Ih(tach podminky soucinnosti a tim zpUlsobi prodleni z dlvodl leZicich na strané
Objednatele, které by vedlo ke zméné termin( dle ¢lanku 5 této Smlouvy o vice neiZ tfi
(3) Pracovni dny, je Zhotovitel opravnén prerusit prace na predmétu Plnéni. Terminy
PInéni se posouvaji o dobu tohoto prodleni, i kdyZ k pferuseni praci nedojde.
Prokazatelné naklady na strané Zhotovitele spojené s timto pferudenim je Objednatel
povinen uhradit.

15.1.2. Nebude-li zaloha nebo faktura dle ustanoveni ¢lanku 7.1 této Smlouvy Objednatelem
uhrazena ve stanoveném terminu splatnosti a potom ani do péti (5) Pracovnich dnd po
pisemném upozornéni Zhotovitelem, je Zhotovitel opravnén prerusit prace na pfedmétu
prislusné dodavky predmeétu PInéni. Terminy Plnéni se posouvaji o dobu prodleni platby,
tj. o dobu od stanoveného terminu splatnosti do data pripsani castky na ucet
Zhotovitele, i kdyZ k preruseni praci nedojde. V tomto pfipadé uhradi Objednatel
Zhotoviteli prokazatelné naklady, které vznikly v disledku tohoto preruseni.

15.1.3. V pfipadé opoidéni Objednatele s poskytovanim soucinnosti, zplsobeném prekdzkami
vylucujicimi odpovédnost (ustanoveni § 2913 odst. 2 ob¢anského zakoniku) plati, Ze
tento neni v prodleni po dobu trvani takovych pfekaZek. Objednatel je viak povinen
Zhotovitele o vyskytu takovych prekazek Neprodlené informovat. Trva-li toto opozdéni
vice jak tfi (3) dny, posouvaji se terminy PInéni o dobu opoZdéni.

Jestlize je Zhotovitel v prodleni s plnénim nékterého svého zavazku z dlvod( leZicich na strané

Zhotovitele s vyjimkou pfipadl objektivni nemoZnosti PInéni, pak plati tato ujednani:

15.2.1. Zhotovitel souhlasi s tim, Ze pokud neplni své povinnosti a nevytvofi v dohodnutych
Ih(tach podminky soucinnosti a tim zplsobi prodleni z dlvodl leZicich na strané
Zhotovitele, které by vedlo ke zméné termind dle ¢lanku 5 této Smlouvy o vice jak tfi (3)
Pracovni dny, je Objednatel opravnén poZadovat uhradu prokazatelnych nakladd na
strané Objednatele vzniklych v disledku tohoto neplnéni povinnosti Zhotovitelem.

15.2.2. V pfipadé opoidéni Plnéni Zhotovitele zplsobeném prekazkami wvylucujicimi
odpovédnost (ustanoveni § 2913 odst. 2 obCanského zakoniku) plati, Ze tento neni
v prodleni po dobu trvani takovych pfekaZek. Zhotovitel je viak povinen Objednatele
o vyskytu takovych prekaiek Neprodlené informovat. Trva-li toto opoZdéni vice jak tfi
(3) dny, posouvaji se terminy PInéni o dobu opoiZdéni.

Je-li Objednatel v prodleni s placenim zdlohy nebo faktury po dobu delsi nez patnact (15) dng, je

Zhotovitel opravnén vyluctovat a Objednatel povinen zaplatit Groky z prodleni ve vysi 0,05 % z

dluzné castky za kazdy den prodleni az do zaplaceni.

16. Platnost, odstoupeni a zanik smlouvy

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu zastupcl obou smluvnich stran, a ucinnosti dnem
jejiho uvefejnéniv registru smluv.
Tato Smlouva z{stava v platnosti a je zavazna pro vSechny pravni nastupce smluvnich stran.
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16.3. Smluvni strany se zavazuji nepostoupit zavazky nebo pohleddavky z této Smlouvy Treti strané bez
pisemného souhlasu druhé strany.
16.4. Skoncit platnost této Smlouvy Ize dohodou smluvnich stran, ktera musi mit pisemnou formu.
16.5. Jednostranné lze okamzité od Smlouvy odstoupit v téchto ptipadech:
16.5.1. Objednatel je v prodleni s placenim dle specifikace v ¢lanku 7 této Smlouvy déle nez 30
dna.
16.5.2. Zhotovitel je ve zpoZdéni s PInénim dle ¢lanku 4 a 5 déle nez 30 dnd.
16.6. Kazda smluvni strana je dale opravnéna jednostranné odstoupit od Smlouvy, jestlize:
16.6.1. druhd smluvni strana neplni hrubé podminky Smlouvy, byla na tuto skutecnost
upozornéna a nezjednala napravu ani v dodatecné poskytnuté primérené [hté
16.6.2. druhd smluvni strana je v Upadku nebo ztratila oprdvnéni k podnikatelské ¢innosti podle
platnych predpist (o této skutecnosti je povinnost podat informaci Neprodlené)
16.6.3. na majetek druhé smluvni strany byly zahdjeny ukony, které nasvédcuji zahajeni
exekucniho fizeni. O této skuteénosti je povinnost podat informaci Neprodlené.
16.7. Smluvni strany jsou povinny vzdjemnou dohodou pisemné vyporadat dosavadni smluvni PInéni
nejpozdéji do 1 mésice od skonéeni Ucinnosti Smlouvy odstoupenim.

17. Reseni spori

Smluvni strany se zavazuiji jakékoliv spory z této smlouvy nejdfive fesSit mimosoudni cestou. Jakykoli
pravni postup, nebo soudni spor vedeny v souvislosti s touto smlouvou, bude zahdjen a veden u
prislusného soudu Ceské republiky. Tato smlouva se fidi pravem Ceské republiky.

18. Zavérecna ustanoveni

18.1. Vztahy mezi stranami se Fidi ustanovenimi této Smlouvy, vSdeobecnymi obchodnimi podminkami
pro poskytovani sluzeb, které tvoti Pfilohu €. 1 této Smlouvy a obanskym zakonikem. V ¢astech
vztahujicich se k udéleni prava uZiti programa splrujicich znaky autorského dila se pouzije rezim
autorského zakona.

18.2. Smluvni strany berou na védomi, Ze jsou povinny oznacit Udaje ve smlouvé, které jsou chranény
zvlastnimi zakony (obchodni, bankovni tajemstvi, osobni Udaje...) a nemohou byt poskytnuty, a
to Sedou barvou textu. Neoznaceni Udajl je povazovano za souhlas s jejich uverejnénim a za
souhlas subjektu udaja.

18.3. Smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva — at uZ je povinné uverejiiovanou smlouvou dle
zakona o registru smluv, ¢i nikoli — bude natrvalo uverejnéna v registru smluv, a to v celém
rozsahu vcéetné pfislusnych metadat, s vyjimkou udaji o fyzickych osobach, které nejsou
smluvnimi stranami, a kontaktnich ¢i doplnujicich udaji (Cislo uctu, telefonni cislo, e-mailova
adresa apod.). Uverejnéni této smlouvy v registru smluv zajisti bez zbyte¢ného odkladu po jejim
uzavreni statutarni mésto Opava. Nezajisti-li vSak uverejnéni této smlouvy v registru smluv v
souladu se zdkonem statutarni mésto Opava nejpozdéji do 15 dnU od jejiho uzavreni, je
uverejnéni povinna nejpozdéji do 30 dni od uzavieni této smlouvy v souladu se zdkonem zajistit
druhd smluvni strana. Strana uverejiujici smlouvu se zavazuje splnit podminky pro to, aby
spravce registru smluv zaslal potvrzeni o uverejnéni smlouvy také druhé smluvni strané. Smluvni
strany se dohodly, Ze tato smlouva je uzaviena dnem, kdy ji podepiSe posledni ze smluvnich
stran.

18.4. Obsah Smlouvy muiZe byt ménén jen dohodou stran smluvnich a to vidy jen vzestupné
¢islovanymi pisemnymi dodatky potvrzenymi Opradvnénymi osobami smluvnich stran.

18.5. Smlouva se vyhotovuje ve dvou (2) stejnopisech vlastnoru¢né signovanych smluvnimi stranami,
z nichZ kazda smluvni strana obdrzi po jedné (1).

18.6. Uzavreni této smlouvy bylo schvadleno Radou statutdrniho mésta Opava dne 21.10.2020
usneseni ¢. 2312/53/RM/20.



18.7. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou pfilohy:

Pfiloha ¢.1 — VVSeobecné obchodni podminky pro poskytovani sluZeb
Pfiloha €.2 — Technicka specifikace

V Ostrave dne...............2020

V Opavédne .............. 2020
Diiitélné iodeisal
Datum: 2020.11.04 M
08:05:07 +01'00'

Datum: 2020.11.04
12:44:03 +01'00'

Za Zhotovitele Za Objednatele

primator

10



Pfiloha €. 1 — VSeobecné obchodni podminky AUTOCONT a.s. pro poskytovani sluzeb
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V3eobecné obchodni podminky AUTOCONT a.s. pro poskytovani sluzeb platné od 1.9.2018

AUTOCONT

VSeobecné obchodni podminky AUTOCONT a.s.
pro poskytovani sluzeb

Pravni subjektivita AUTOCONT a.s.

AUTOCONT a.s. je pravnickou osobou zaloZenou v pravni fomé akciové
spolegnosti podle pravnich predpist Ceské republiky (dale jen Zhotovitel).
AUTOCONT as. je zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Krajskym
soudem v Ostravé oddil B, vloZka 11012,

Sidlo AUTOCONT a.s. je 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava, Homopolni
3322/34, adresa pro dorugovani: 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava,
Hornopolni 3322/34, Ceska republika.

|dentifikaéni &islo ICO) AUTOCONT a.s. je:04308697

Dafiové identifikagni Gislo (DIG) AUTOCONT a.s., je: CZ04308697.
Definice pojmu

Akceptace — prawni jednani vyjadiujici schvaleni poskytnutého Plnéni
véetng potwzeni, Ze poskytnuté Plndni nema zjevné vady, je kompletni a
vmnoZstvi, jakosti a provedeni dle Smlouvy, téchto vSeobecnych
obchodnich podminek nebo dilgich smluv.

Akceptaéni kriteria — seznam kritérii, ktera musi byt spindna, aby mohlo
byt Plnéni podiéhajici Akceptaci akceptovano.

Dopravné - zahmuje dopravu z mista Zhotovitele do mista Objednatele a
2Zpét, ztratu Casu na cesté pii dopravé a ubytovani v misté Objednatele.
Divérné informace - jsou bez ohledu na formu jejich zachyceni veskeré
informace, které se tykaji Smlouvy a jejiho plnéni (zejména informace o
pravech a povinnostech smluvnich stran, informace o cenach Plnéni, jakoz
i o prib&hu Plngni), které se tykaji smluvnich stran (zejména obchodni
tajemstvi, informace o jejich €innosti, strukture, hospodaiskych vysledeich,
know-how) anebo informace pro nakladani, s nimiz je stanoven pravnimi
predpisy zvladtni reZim utajeni (zejména obchodni tajemstvi, utajované
skutegnosti, bankovni tajemstvi, sluZebni tajemstwi). Dale se povazuji za
Divémé informace takové informace, které jsou jako Divémé vyslovnd
oznageny smiuvni stranou. Za Divémé informace se v Zadném piipadé
nepovasuji informace, které se v prib8hu tvani Smlouvy staly vefejnd
piistupnymi, pokud se tak nestalo porugenim povinnostijejich ochrany, dale
informace ziskané smluvni stranou na zakladg postupu nezévislého na
Smlouvé nebo druhé smluvni strang, pokud je smluvni strana schopna tuto
skutetnost doloZit, a konetnd informace poskytnuté smiuvni strang Tieti
osobou, ktera takové informace neziskala porudenim powvinnosti jejich
ochrany.

Integrace - je provedent &innostf potiebnych k Upinému vytvofeni systému
a jeho uvedeni do provozu, integrace jednotliviich komponent do funkéniho
celku a fizeni véech vy$e uvedenych €innosti.

Instalace — souhm ginnosti vedoucich k zprovoznéni a nastaveni Dila.
Implementace - je proces, pii kterém dochazi k zavadéni, piizpusobeni a
nastaveni systému tak, aby podporoval naphéni poZadavkl a zadanf Dila.
Napf. nastaveni prostfedi, zavedeni Informaéniho systému pomoci
zakézkového vyvoje software, pfizplisobovani standardniho Software
specifickym potiebam organizace nebo jeji ¢asti, tvorba dokumentace,
vy3koleni Koncowych uZivateld apod.

Informaéni systém - (zkracené IS) je chapan jako infrastruktura, nebo
systém pro zpracovani infarmaci pro podporu fizeni, provozu a rozhodovani
organizace nebo jeji ¢asti. Jeho sougasti je hardware, software, technické
piislusenstvi a dokumentace.

Koncovy uZivatel — je pracovnik Objednatele, ktery vyuZiva Pln&ni, nebo
jina osoba, které Objednatel umoZiiuje vyuZivani Plnéni.

Kontaktni osoba Obj - je pracovnik Objednatele, ktery je
opravnén obracet se na sluZbu Servis Desk Zhotovitele.

Metrika — méfitelny paramatr Servisni sluzby

Migrace dat - je proces zahmujicf pfevod dat ve vzajemné odsouhlaseném
formétu a vzajemné odsouhlasené struktufe do nového systému. Migrace
dat miZe zahmovat i pfipravu a testovani.

Navrh systému - je pisemny dokument obsahujici nawh Informagniho
systému jako celku, zejména obsahujici aplikagni, datovou, technicko-
technologickou a organizaéni architekturu 1S. Nawrh systému rovnéz
obsahuje Akceptaéni kritéria Software.

Neprodlen& — bez zbyteéného prodleni, nejpozdéji nasledujici Pracovni
den.

Obdobi podpory - je doba uvedena ve Smlouvé, béhem které se Zhotovitel
zavazuje poskytnout sluzby podpory.

Objednatel - je spoleénost jmenovana ve Smlouv, které je poskytovan
predmét Pinéni

Odpovédné osoby — jsou pracovnici smiuvnich stran pov&feni jednanim
jménem smluvnich stran v otazkach pinéni Smlouvy.
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2.29.

2.30.
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2.32.

233

2.34.
2.35.

2.36.

2.31.

2.38.

Okolnost vyluéujici odp: t - je piekazka, kters nastala nezévisle
na vili povinné strany a brani ji ve spinéni jeji povinnosti, jestiZe nelze
rozumng predpokladat, Ze by povinna strana tuto prekaZku nebo jeji
néasledky odvratila nebo piekonala a déle, Ze by v dob& vzniku prekazku
predvidala. Odpov&dnost nevylutuje prekazka, ktera vznikla teprve v dobé,
kdy povinna strana byla v prodleni s plnénim své povinnosti nebo vznikla
zjefich hospodarskych pomari. Uginky wyluéujici odpovédnost jsou
omezeny pouze na dobu, dokud trva piekézka, s ni2 jsou tyto Gginky
spojeny.

Opravnéné osoby - jsou zplnomocnéné osoby smluvnich stran, které jsou
opravnény jednat jménem smluvnich stran o v3ech smluvnich a obchodnich
zélezitostech tykajicich se Smlouvy a sowvisejicich s jejim pln&nim.
Osoby v koncernu — jsou jakékoli tieti osoby, které tvoii se Zhotovitelem
nebo Objednatelem koncern (holding) ve smyslu ustanoveni § 79 odst. 1
zékona & 90/2012 Sh., o obchodnich spolenostech a druzstvech.
Ovéfovaci provoz - provoz Objednatele za asistence a zvy3eného
dohledu Zhotovitele vmist& Objednatele, slouZici pro optimalizaci a ov&ieni
spravné funkénosti IS

Plan projektu — zakladni dokument, popisuijici zakladni parametry Projektu
azasady pro fizeni a organizaci Projektu.

Plnéni - je dodané zboZi nebo zhotovené, provedené dilo Zhotovitelem na
2akladé Smlouvy. Plnéni piedstavuji vdechny Produkty a Sluzby véetnd
dokumentace, které maji byt Zhotovitelem dodany nebo poskytnuty v
prilb&hu plnéni Smlouvy

Pracovni dny - v3echny dny, kromé sobot a nedéli nebo zakonem
stanovenych svatki a dnii pracovniho klidu, b&hem nichZz dohodnuté
pracovni €innosti budou provadény v ¢ase od 8:00 do 17:00 hodin.
Pracovnici Objednatele - zamé&stnanci Objednatele a/nebo jiné fyzické
osoby, které Objednate| povéii pin&nim této smlouvy; Objednatel za ginnost
téchto pracownikii odpovida.

Pracovnici Zhotovitele - zaméstnanci Zhotovitele a/nebo jiné fyzické
osoby, které Zhotovitel povsii pIn&nim této smlouvy; Zhotovitel za Ginnost
téchto pracovnikl odpovida.

Produkty - jsou viechna zafizeni, hardware, Software a spotiebni zboZi,
které ma Zhotovitel instalovat, nebo poskytnout v prab&hu plnéni Smlouvy
aviechna souvisejici dokumentace.

Projekt —je skupina asové ohraniéenych innosti, které vedou k napinéni
Smlouwy.

Protokol o Akceptaci - pisemny protokol podepsany Odpovédnymi nebo
Oprawnénymi osobami obou smluvnich stran jako potvizeni o Akceptaci.
Protokol o Piedani — pisemny zéznam podepsany Odpovédnymi nebo
Oprawnénymi osobami obou smluvnich stran jako potvizeni o Predani.
Provozni prostiedi — HW a SW prostfedi Objednatele vhodné pro provoz
Informagniho systému. Konfigurace HW a SW prostiedi bude uvedena
v Navrhu systému

Piedani — tkon, kdy Zhotovitel piedava definovany predmét predani
Objednateli a ten Piedmét predani piejima.

Servis Desk - je sluzba Zhotovitele, ktera slouzi k piijimani a evidenci
viech poZadavk{ na zaruéni opravy a slZby podpory.

Servisni kalendaf - doba a dny, ve kterych je Servisni sluzba poskytovana
Servisni sluzba — sluzba souvissjici se spravou, provozem, rozvojem a
pravidelnou tdrzbou Informagniho systému

Sluzby - jsou vSechny Ginnosti, které ma Z hotovitel poskytnout v pribéhu
plnéni Smlouvy a jsou potiebné, ke spinéni smluvnich zavazk

Sluzby podpory — jsou sluzby, které se na zakladé smlouvy zavazuje
Zhotovitel poskytnout v prib&hu Obdobi podpory.

Smlouva - piedstawije dohodu uzavienou mezi Objednatelem a
Zhotovitelem, podepsanou Opravnénymi osobami obou smiuvnich stran
vetng viech jejich dodatkd, dopliikd, piiloh a v$ech dokumentd, na které
se Smilouva odkazuje a které jsou jeji nedélitelnou sougasti. Smlouva je
zékladnim dokumentem, ktery popisuje, jakym zpiisobem a za jakych
podminek bude poskytovano Plngni. Smlouva obvykle upravuje nasledujici
okruhy

. Obsah a rozsah Plnéni

Harmonogram Pln&ni

Vymezeni smluvnich rizik — sankce

Pokuty, pendle

Omezeni skod

Ridici struktury projektu vEetn& popisu jejich roli a kompetenci
Akceptaéni procedury

Popis fizeni zmén a dalsi...

stranal1z4
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V3eobecné obchodni podminky AUTOCONT a.s. pro poskytovani sluzeb platné od 1.9.2018

Software (Programové vybaveni) — poGitaowvy program spolu s piislusnou
dokumentaci, popiipadé i zdrojovymi texty, je-li vyslown& uvedeno, Ze jsou
soucasti Pnéni.

. Subdodavatel - Tieti strana, ktera se na plnéni Smlouvy podili dodévkami

pro Zhotovitele.

. Tieti stranalosoba — je fyzickd nebo prawnicka osoba, kterou neni

Zhotovitel nebo Objednatel a ktera s nimi netvoii koncern.

. Uroven Sluzeb podpory - je konkrétni specifikace Sluzeb podpory, jejich

kvantity, kvality a podminek, za kterych se Zhotovitel zavazuje tyto sluzby
poskytovat.

. Vada - je rozpor mezi skuteénymi funkgnimi vlastnostmi poskytnutého

Plnéni a funkénimi viastnostmi, které jsou uvedeny v dokumentaci nebo
vpopisu Plnéni, je-li takovy popis soufasti Smlouvy nebo sougasti
dokumentu vypracovaného na zakladé Smlouvy. Za Vadu se dale povazuji
i pravni vady Plnéni.

Zaruéni doba - je doba uvedena ve Smlouvé, béhem které se Zhotovitel
zavazuje hezplatné odstrafovat Yady.

Vztah smlouvy a v§eobecnych cbhchodnich
podminek

Vseobecné obchodni padminky tvofi prilohu Smlouvy a jsou jeji nedilnou
soucasti.

Tyto vieobecné obehodni podminky smlouvy jsou platné v celém rozsahu,
pokud nejsou upraveny ustanovenimi Smlouvy jinak.

V pfipadé rozporu mezi znénim Smlouvy a vSeobecnych obchodnich
podminek plati ustanoveni Smiouvy.

PInéni

Mistem plnéni je sidlo smluwni strany, které ma byt Pinéni poskytnuto.
Smluvni strany se zavazuji Uzce spolupracovat, zejména si poskytovat
tplné, pravdivé a vcasné informace potfebné k Fadnému pinéni svych
zavazkd, pfitemz v piipadé zmény podstatnych okolnosti, které maji nebo
mohou mit viiv na plnéni Smlouvy (véetnd zmény sidla), jsou povinny o
takové zméné informovat druhou smluvni stranu nejpozdgji do péti (5)
Pracovnich dnii po provedeni takové zmény.

Smluvni strany se dale zavazuji poskytnout druhé smluvni stran& souginnost
urmoZiiujici Fadné pinéni povinnosti ze Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré
informace potfebné pro fadné pinéni svych zavazkl z této Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji informovat opaénou smiuvni stranu o veskerych
skuteénostech, které jsou, nebo by mohly byt dileZité pro fadné plnéni této
Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji vytvaiet piedpoklady pro plnhéni zavazkil
vyplyvajicich z této Smlouvy tak, aby nedochazelo k prodleni s plnénim
jednotlivirch termind pro poskytnuti v&cného pingni, ani k prodleni s thradou
jednotlivych finanénich zavazku.

V zajmu optimalniho plnéni Smlouvy jsou smluvni strany povinny plnit fadné
avéas své zavazky tak, aby nedochazelo k prodleni s jejich plnénim. Pokud
se nékterd ze smluvnich stran dostane do prodieni s plnénim swvych
zavazkil, je povinna oznamit bez zbyteéného odkladu druhé smiuvni strang
diivod prodleni a predpokladany termin a zplisob jeho odstranéni.

Smluvni strany se zavazuji plnit své zavazky v souladu se v3emi pfisludnymi
obecné zavaznymi predpisy a nomami.

Smluvni strany jsou oprawnény plnit své zéavazky prostiednictvim Tretich
o0sob nebo Osob v koncemu, piitom v3ak odpovidaji, jako by plnily samy.
Zadna ze smluvnich stran neni odpovddna za prodleni zpiisobené
prodlenim s plnénim zavazki druhé smluvni strany.

Diléi smlouvy a dodatky

Smluvni strany mohou jednotlivé &asti plnéni Smlouvy upravit popfipadé
upfesnit pornoci pisemnych diléich smluv nebo dodatkd Smiouvy.
Nestanovi-li diléi smlouvy nebo dodatky Smlouvy vyslovné jinak, fidi se
prava a povinnosti smluvnich stran Smlouvou.

V piipad& rozporu mezi zn&nim Smlouvy a znénim diléi smlouvy plati
ustanoveni diléi smlouvy.

Zmény provedené dil&i smlouvou oproti ustanovenim Smlouvy se tykaji
pouze PInéni poskytovaného na zakladé takoveé diléi smlouvy.

Ukongeni tginnosti kterékoliv diléf smlouvy nema vliv na Gginnost Smlouvy.

Cena a platebni podminky

Ceny jsou udavany v ¢eskych korunach (CZK) nebo v jiné konvertibilni méng
a jsou splatné v geskych korunach pii pouiti kurzu Ceské narodni banky
deviza platného ke dni vystaveni faktury.

Cena za Plnéni je stanovena dohodou smiuvnich stran.

Cena za Plnéni nezahrnuje dafi z piidané hodnoty.

V piipadé, Ze je Smlouva uzaviena na dobu neuritou, cena Plnéni je
stanovena v &eskych korunach a index rstu spotfebitelskych cen (mira
inflace) vyhladeny Ceskym statistickym Uradem vzroste o pét (5) nebo vice
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procent oproti okamZiku piedchoziho stanoveni nebo zvy3eni ceny, miZze
byt cena Plnéni spodivajiciho ve SluZbach jednostranné zvy3ena ze strany
Zhotovitele, nejvy3e viak o ¢astku odpovidajici takovému procentualnimu
nartistu. Zvy$ena cena je platna uplynutim jednoho (1) mésice po dorugeni
oznameni o zvySeni.
Cena je vZdy splatna na zakladé vystavenych faktur. Pro wylougeni
pochybnosti plati, Ze cena je splacena pripsanim celé finanéni astky na
uget Zhotovitele.
Faktury musi spliiovat veskeré naleZitosti U¢etnich a dafiovych dokladl
vyzadované platnymi pravnimi pfedpisy. Pfilohy faktury tvoii kopie
potvizenych dokumentl popisujicich Predani nebo Akeeptaci PInéni, jehoz
cena je fakturovéna.
Lhita splatnosti faktury je, nestanovi-li Smiouva jinak, &mact (14)
kalendainich dni ode dne vystaveni. Faktury se plati bankovnim prevodem
na et druhé smiuwni strany.
Vlastnicka prava, prava uiiti dila a pfechod
nebezpeéi Skody
Vlastnické pravo k pfedmétu Plnéni, ktery se podle Smlouvy ma stat
vlastnictvim Objednatele, pfechazi na Objednatele dnem Uplného
zaplaceni ceny piislusného predmatu Plnéni.
V piipadé, Ze Zhotovitel poskytne jako sougast Pinéni dilo, které vykazuje
znaky autorského dila ve smyslu autorského zakona, poskytuje Zhotovite!
Objednateli nevyhradni licenci k uziti dila, které podiéha ochrang podle
zakon upravujicich prava dusewniho viastnicti a které ma podle Smiouvy
byt piadano Objednateli a to momentem piedani a dnem tiplného zaplaceni
ceny takového dila. Na zakladé nevyhradni licence je Objednatel opravnén
k uziti dila, ke kterému je nositelem majetkowych prav autorskych pouze
Zhotovitel. Objednatel je opravnén dilo uZivat nasledujicim zpiisobem:
uZivat takové dilo v souladu s podminkami stanovenymi ve Smlouvé
nebo v licenénich ujednanich tykajicich se takového dila,
vytvaret kopie takového dila pouze pro Gfely archivace nebo
bezpetnostnich zaloh. Kopie je Objednatel povinen zabezpeéit proti
ztraté a odeizeni a musi je oznaéit viemi autorskymi pravy a oznagenim
jako original,
piedat, postoupit, prodat, pronajmout nebo jinym obdobnym zpdsobem
poskytnout takové dilo Treti osob& nebo Osob& vkoncemu pouze
s piedchozim pisemnym souhlasem Zhotovitele, neni-li takové dilo
vyslovng k poskytnuti Tieti osob& nebo Osob& v koncernu urgeno.
V takovém pripadé je Objednatel na zakladé prava uZiti dila oprawnén
v témz rozsahu poskytnout pravo uziti dila takové Treti osob nebo
Osobg v koncemu, pro kterou je dilo ureno.
Prava uziti dila mohou byt dale upravena zvladtnimi podminkami nositele
autorskych prav. Takové podminky tvofi pfilohu Smlouvy. ¥ pfipadech kdy
nositelern majetkovych prav autorskych k dilu poskytnutému Objednateli je
zcela nebo zgasti Treti osoba nebo Osoba wkoncemu, zavazuje se
Zhotovitel poskytnout Objednateli podlicenci k tomuto dilu.
Vzhledem k tomu, Ze Zhotovitel poskytuje dle ¢lanku 7.2. Objednateli
nevyhradni licenci k poskytnutému Plnéni, prava Zhotovitele k dilu dle
¢lanku 7.2. ztistavaji bez ohledu na vyse uvedené zachovana.
V piipadech, na které se nevztahuje ustanoveni podle ¢lanku 7.2, plati, Ze
kdyz Zhotovitel pii plnéni Smlouvy vytvoii nehmotny statek, ktery je
zplisobily jako piedm&t ochrany podle obecnd zavaznych pedpist,
upravujicich prava k nehmotnym statklm, jsou ob& smluwni strany
opravnény takovy nehmotny statek neomezené uZivat.
V piipadé, e Objednatel uZiva dilo & jeho diléi &ast (at' iz se jedna o dilo,
které podléha ochrand podle zakonl upravujicich prava du$evniho
vlastnictvi & nikoli) v rozporu s ustanovenim téchto obecnych obchodnich
podminek nebo Smlouvy, je Zhotovitel opravnén vypovédét po marmém
uplynuti pisemné poskytnuté |hity k napravé, ktera nesmi byt kratsi nez
tiicet (30) kalendainich dnl, poskytnuté pravo uZiti takového dila & jeho
¢asti. Vypovédni doba ¢ini tiicet (30) kalendainich dnli apogina béZet dnem
nasledujicim po dorugeni pisemného vyhotoveni vypovédi. Pokud bylo dilo
poskytnuto v souladu s ¢lankem 7.2.3. Treti osoh& nebo Osobé v koncernu,
mitize byt pravo wZiti dila wypovézeno iv piipads, Ze je porusovano takovou
Tieti osobou nebo Osobou v koncernu. Objednatel, je povinen zajistit, aby
Tieti strana nebo Osoba vkoncernu piestala dilo uzivat nejpozdgji
uplynutim vypov&dni lhity podle tohoto ustanoveni.
Nebezpeti skody na predanych vécech prechazi na Objednatele dnem
jejich Predani.
Zaruka za jakost a odpovédnost za vady
Zhotovitel se poskytnutim zaruky na pfedmét Plnéni zavazuje, Ze tento
bude spliovat po stanovenou Zaruéni dobu specifikace uvedené v
uzivatelské a technické dokumentaci. Neexistujici dokumentaci nahrazuje
popis vlastnosti vstupu ve Smlouvé.
Standardni doba zanky na poskytnuté sluzby a na poskytnuty spottebni
material a nahradni dily je tfi mésice od Pfedani Pln&ni nebude-li
dohodnuto jinak.
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8.3 Zarugni doba pocina b&Zet prevzetim Plnéni. Je-li piedmét Plnéni sloZen z
vice ¢asti, potom zarugni doba kazdé jednotlivé ¢asti predmétu Pinéni
zatina b&zet od okam2iku jejiho pievzeti a vztahuje se na Vady vzniklé
v dobé trvani zaruky.

84 Objednatel zasila poZadavky na zarugni opravu v pisemné formé
prostiednictvim elektronické posty, aplikaci vzdaleného pfistupu, popf.
posty, faxu na kontaktni tidaje uvedené ve Smlouvé. Nejsou-li tyto kontaktni
udaje ve smlouvé uvedeny, bude objednatel zasilat poZadavky na kontaktni
udaje uvedené na interetovych strankéach Zhotovitele. Oznamované Vady
Pln&ni musi byt dostatetné specifikovany. Oznameni zjisténych Vad musi
byt provedeno nejpozdsji do posledniho pracovniho dne héhu zaruéni doby.

85.  Prace na odstranéni ozndmené Vady, na kterou se vztahuje zaruka, musi
bytzahajeny bez zbyteéného odkladu. Neni-limoZné takovou Vadu odstranit
okamzité, musi Zhotovitel oznamit bez zbyteéného odkladu Objednateli
predpokladany temmin a zptisob odstranéni Vady.

8.6. Zhotovitel je opravnén eliminovat Vadu i tim, Ze navrhne postup, ktery
zamezi projeviim Vady pii b&2ném provozu.

8.7. V plipadé, ze Objednatel pozada o opravu Vady, na kterou se nevztahuje
zaruka, dohodne se Zhotovitel a Objednatel na podminkach jejiho wykonu.
Povinnosti Zhotovitele je predem informovat Objednatele o tom, Ze jim
poZadovand sluZba neni kryta zarukou a bude ugtovana dle aktualnich cen
pislugné sluzby.

8.8. Naklady Zhotovitele na ¢innosti spojené s analyzou poZadavk(, na které se
nevztahuje zaruka, nese Objednatel.

9. Omezeni zaruky
91. Zhotovitel nenese odpovédnost za Vady a chyby a zaruka se nevztahuje na
Vady a chyby vzniklé:

9.1.1. uZivanim Plnéni v rozporu s dodanou uZivatelskou, popf. technickou
dokumnentaci,

9.1.2. neopravnénym nebo neodbornym zasahem ¢i nespravnym uZitim Plnéni
Objednatelem nebo Treti osobou nebo Osobou wvkoncemu hez
predchoziho pisemného souhlasu Zhotovitele,

9.1.3.  upravou nebo jakymkoliv jinym z&sahem do poskytnutsho Plnéni bez
souhlasu Zhotovitele,

9.14. upravou Software, ktera je v rozporu s podminkami Smilouvy nebo
zakonem, uZivanim Software v jiném neZ Zhotovitelem podporovaném
operatnim a/nebo databazowvém prostredi nebo uZivanim Software v
rozporu s aktualni verzi podporovanou Zhotovitelem, to v3e bez
predchoziho pisemného souhlasu Zhotovitele,

9.1.5. zménou parametr prostiedi Informacniho systému Objednatele, ve
kterém je dodany Software provozovéan, bez souhlasu Zhotovitele,

9.1.6. komponentami Informagniho systému Objednatele, na které se
nevztahuje tato zaruka,

9.1.7.  vlivem pogitatovych wird,

9.1.8. zanedbanim predepsané Udrzby, provozu nebo obsluhy ze strany
Objednatele

9.1.9. opotiebenim zhoZi/dila zpisobené jeho obvyklym uZivanim a nevztahuje
se na vady, pro které byla sjednana nizsi cena,

9.1.10. nespravnou piepravou a nespravnym skladovanim, neodbomym nebo
nepiiméienym zachazenim; vystavenim nepiiznivym vngjsim vlivim,
provozem za jinych nez vyrobcem ¢&i dodavatelem stanovenych
podminek, resp. za neobvyklych podminek;

9.1.11. fyzickjm poskozenim, na zavady wzniklé neodvratnou udalosti (chefi,
voda apod.), povétmostnimi vlivy, poskozenim bleskem nebo
elektrostatickym wybojem

92 Za tvorbu, vyuZivani a provozovani dat v Informaénim systému nese
odpovédnost vyhradné Objednatel. Objednatel je zaroveri povinen provadét
bezpeénostni zalohy dat v souladu s pravidly b&znymi pro nakladani s daty
v Informagnich systémech. Zhotovitel nenese odpovédnost za ztratu nebo
poskozeni dat nebo datovych struktur Objednatele, a to ani v pripadé, Ze k
nim doslo pii uzivani Plnéni dodaného Zhotovitelem, na které se zaruka
vztahuje.

9.3. Predmétem zaruky také neni:

9.3.1.  3koleni Objednatele,

9.3.2.  poskytnuti novych verzi systému,

9.3.3. instalace oprav softwarovych chyb,

9.34.  poskytnuti sluzeb podpory.

10. Komunikace smluvnich stran

10.1. Zpiisob a pravidla komunikace jsou definovana Planem projektu pii zahajeni
Projektu. Neni-li tomu tak, pouZivaji se nasledujici odstavee tohoto €lanku.

10.2. Komunikace smluvnich stran probiha na drovni Opravnénych osob. Tim
neni dotéena moznost smluwnich stran komunikovat prostiednictvim
statutarnich organd.

10.3. Smluvni strana je opravnéna kdykoliv jmenovat jinou Opravnénou nebo
Odpov&dnou osobu; je v3ak povinna na takovou zmé&nu pisemné upozornit
druhou smluvni stranu bez zbyteéného odkladu, nejpozdgji viak do péti (5)
pracovnich dn(i od jejiho provedeni.

Vigeobecné obchodni podminky AUTOCONT a.s. pro poskytovani sluZeb platné od 1.9.2018
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Do piisobnosti Opravnénych osob naleZi:

104.1. kontrolovat postup pinéni Smlouvy,
104.2. piipravovat navrhy potiebnych zmén a dodatkd Smlouvy, plipravovat a

10.5.

podepisovat navrhy dodatk( a dal3ich smiuv tykajicich se Pln&ni.
Do piisobnosti OdpovBdnych osob naleZi:

105.1. organizaéné zabezpetovat veskeré Einnosti souvisejici s plnénim

Smilouwy,

105.2. koordinovat souginnost smluvnich stran,
10.5.3. informovat na wyzadani smluvni strany o postupu plnéni Smlouvy.

10.6.

Dokumenty se doruguji druhé smluwni strang, a to nékterym ze zptsobi
déle uvedenych:

10.6.1. osobné oproti potvrzeni o pievzeti
10.6.2. doporugenym dopisem ¢&i jinou formou registrovaného postovniho styku.

Vtomto pfipadé se dokumenty povaZuji za dorucené dnem jejich
prevzeti adresatem, dnem vraceni zasilky v piipadé, 2e si ji adresat
nevyzved|, nebo v piipadé, Ze nebyl zastizen, a dale dnem, kdy adresat
prevzeti zasilky odmitl,

106.3. faxem nebo elektronickou postou. Vtomto pfipadé se dokumenty

10.7.

1.
1.1,

11.2.

povazuji za dorugené okamzikem, kdy odesilatel obdrzi od piislusného
technického zafizeni potvizeni o Uisp&sném odeslani, a nebo potwrzeni
o dorugeni. Pro odstranéni pfipadnych nedorozuméni se smiuvni strany
zavazuji vzajemné informovat o fadném doruceni dokument( zaslanych
timto zptsobem.
Dokumenty se doruduji na udaje uvedené vzahlavi Smlouvy, neni-li
dohodnuto jinak.

Proces Akceptace

Akceptaci Plnéni nebo dilgiho Plnéni mize za Objednatele uginit
Odpovédna nebo Opravnéna osoba. Objednatel je povinen zajistit
piitomnost piisludné osoby pii Akceptaci.

O Akceptaci sepise Zhotovitel s Objednatelem pfislusny Akceptaéni
protokol. V protokolu smiuvni strany uvedou:

11.2.1. Plnéni nebo diléi PInéni bylo akceptovano bez vyhrad, nebo
11.2.2. Plnéni nebo dil¢i PInéni bylo akceptovano s wyhradami, které nebrani

Akceptaci - v tomto piipadé se Plnéni povazuje za akceptované a
ligastnici dohodnou termin a zplisob vyfeseni whrad, nebo

11.2.3. Plnéni nebo diléi PInéni nebylo akceptovano - v tomto piipadé Giéastnici

113.

12.
12.1.

12.2.

123.

124,

v Akceptaénim protokolu pisemné uvedou pfislusné vécné vyhrady
branici Akceptaci véetnd napinéni ¢i nenaplnéni Akceptacnich kritérif
formou strukturovaného rozdilového protokolu. V tomto pfipadé se
Pingni nebo diléi Pln&ni nepovazuje za akceptované. Ugastnici
dohodnou temin a zplisob vyie$eni vyhrad a po jejich vyieseni bude
znovu provedeno akceptaéni fizeni.
V piipadé, Ze Objednatel neposkytne souginnost nutnou pro provedeni
akceptaéniho fizeni nebo neuplatni vyhrady branici Akceptaci do 5 (péti)
Pracovnich dnii ode dne, kdy mu bylo predano PInéni k Akceptaci, bude se
povaZovat takto poskytnuté Plnéni za akceptované.

Ochrana Duvérnych informaci

Smluwni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych Divérnych informaci
zpiisobem obwyklym jako pii utajovani vlastnich Ddvérnych informaci.
Smluvni strany maji navzéajem pravo poZadovat doloZeni dostate¢nosti
takowyeh principl utajeni Diwémych informaci. Smluwni strany jsou
zéroveli povinny zajistit utajeni ziskanych Davémych informaci i u swych
zaméstnancl, zastupetl, jakoZ i spolupracujicich Tretich stran a Osob v
koncernu, pokud jim takové informace byly poskytnuty.

Pravo uzivat, poskytovat a zpfistupnit Ddvémé informace majf smluvni
strany pouze v rozsahu a za podminek nezbytnych pro fadné plnéni prava
povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy.

V piipadé ukongeni platnosti nebo Gginnosti nékterych smluvnich ujednani
ustanoveni o ochran& Divémych informaci, zlistavaji nadale v platnosti a
uginnosti nedohodnou-li se smiuvni strany vyslovna jinak.

Ob& strany budou zachovavat prisné divémy charakter veskerych
takowych divmych materiali a nepouZijl je nebo newvyjevi tietim osobém.
Pokud je sdéleni informaci z div&rnych materiald tietim osobam nezbytné
pro plnéni Smlouvy, pak je moZné informace poskytnout pouze za
néasledujicich podminek:

124.1. Tieti osobu, které budou Diivérné informace nékterou ze stran sdéleny,

odsouhlasi druha strana predem;

124.2. Tieti osoba pisemné potwrdi swij zavazek zachowvani divérnosti

125,

informaci, které ji byly jako divémé predany ve stejném rozsahu, v némz
je touto povinnosti vazana smluvni strana, ktera tyto informace Tietf
0so0b& sdélila.
Za porudeni povinnosti stran zachovavat divérnou povahu materiald
nebude povaZovano piedani nasledujicich informaci:

125.1. které jsou nebo se stavaji vefejnd pfistupnymi nebo musi byt

zpiistupnény na zakladé obecné zavaznych pravnich predpisi, aniz by
doslo k porugeni Smlouvy;
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12.5.2. které piijemce obdrZel v souladu s pravnimi predpisy od Treti osoby nebo

od Osoby v koncernu bez jakékoliv povinnosti zachovat jejich divémou
povahu; v tomto piipad nebude smluvni strana uvadéna jako zdroj této
informace;

12.5.3. které jsou zbaveny divémé povahy na zakladé platného piikazu soudu

nebo organu vefejné spravy, a to za predpokladu, ze piijemce:

12.5.3.1. predkladajici stranu vyrozumé| o takovémto piikazu neprodlené po

jeho obdrZeni;

12.53.2. spolupracuje s predkladajici stranou na tom, aby od soudu nebo od

12.6.

127,

12.8.

13.
13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

136

14.

14.1.

14.2.

143,

Vigeobecné obchodni podminky AUTOCONT a.s. pro poskytovani sluZeb platné od 1.9.2018

organu vefejné spravy, ktery vydal zminény piikaz, ziskal ochranny

piikaz, ktery by omezil wyjeveni a uzivani duvémych materiald

vyhradné na ugely, kterym mél slouzit pdvodni prikaz k odtajnéni.
Povinnosti stran vyplyvajici z tohoto &lanku budou platit po celou dobu
existence obchodniho tajemstvi, a to jak po dobu platnosti Smlouvy, tak i po
dobu jednoho roku po ukonéeni platnosti Smlouvy z jakéhokoliv divodu.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo poskozené strany doméhat
se ochrany v souladu s ustanovenim § 2988 ob&anského zakoniku.
Po ukongeni Plnéni miZe kazda ze stran Zadat od druhé strany vraceni
viech poskytnutych material potfebnych ke zhotoveni predmétu smlouvy
obsahujicich informace divémého charakteru nebo twoficich obchodni
tajemstvi a druha strana je povinna tyto materialy neprodlené vratit, pokud
nebudou soucasti predmétu Plnéni.

Nahrada sSkody

Smluvni strany nesou odpovédnost za zplisobenou 3kodu v ramei platnych
pravnich piedpisi a Smlouvy. Smiluvni strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho usili k pfedchazeni skodam a k minimalizaci vzniklych $kod.
Z4dn4 ze smiuvnich stran neodpovida za Skodu, kterd vznikla v disledku
vécné nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé
smluvni strany.

Nahrazuje se pouze skuteéné vznikla skoda. V rozsahu povoleném platnymi
pravnimi predpisy nenese Zadna ze smluwnich stran odpovédnost za
jakékoli nepfimé, nahodilé nebo nasledné skody, Skody zplisobené na
datech nebo 8kody spotivajici ve ztraté uslého zisku nebo wynost nebo jing
finanéni ztraté, a to i vyplyvajici z nedodrZeni povinnosti viiéi spravnim
organtim, at'jiz se jedna o Skody vzniklé v disledku poruseni smluvni nebo
zakonné povinnosti.

Ugastnici tohoto zavazkového vztahu stanovuji, Ze vy3e predvidatelng
skody, ktera piipadné mtize vzniknout porusenim povinnosti Zhotovitele,
piedstavuje Sastku maximalng do vye ceny piedmétu pinéni, ohledng
néhoZ doslo ke $kodné udalosti, neni-li sjednana jina vySe. Zhotovitel
nenese odpovédnost za ztratu nebo poskozeni dat Objednatele. Ugastnici
stanovuji, Ze celkova vy$e nahrady $kody z jedné $kodni udalosti nebo série
vzajemné propojenych skodnych udalosti, ktera by v pfiginné souvislosti s
pln&nim Smlouvy mohla vzniknout, se limituje u skutegné 3kody a u uslého
zisku celkem do vy3e ceny predmétu pinéni.

Jakékoli naroky na nahradu skody je Objednatel opravnén u Zhotovitele
relevantng uplatnit jen tehdy, pokud po vzniku $kodné udalosti uinil veskeré
kroky sméfujici k minimalizaci vy e $kody a pokud o vzniku $kodné udalosti
Zhotovitele bezodkladng vyrozumél a poskytl mu veskeré wyzadané
dokumenty ke vzniku skodné udalosti se vztahujici.

Ugastnici tohoto zavazkového vztahu neodpovidaji, vedle piipadd
stanovenych piisludnym zakonem, za porudeni zavazk( zplsobené vy3si
moci, tj. okolnostmi nastalymi nezéavisle na wili uéastnikd, které nebylo
moZno ani s vynaloZzenim veskerého mozného usili odvratit, resp. jsou
objektivné neodvratitelnou nahodou.

Okolnosti vyluéujici odpovédnost — vyssi
mocC

Zadna ze smiuvnich stran neni odpovédna za prodleni se splnénim svjch
zavazkd, zplisobené Okolnostmi vyluéujicimi odpovédnost (vy33i moci).
Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyteéného
odkladu na vzniklé Okolnosti vyluéujici odpovédnost branici fadnému plnéni
Smlouvy. Smiluvni strany se zavazuji k vywinuti maximalniho Usili
k odvraceni a prekonani Okolnosti wylugujicich odpovédnost.

V pfipadé opozdéni plnéni Zhotovitele zplisobeném okolnostmi wylugujicimi
odpovédnost plati, Ze tento neni v prodleni po dobu trvani takowych
prekaZzek Zhotovitel je vSak povinen Objednatele o vyskytu takovych
piekaZzek Neprodlend informovat. Trva-li toto opoZdéni vice jak tii (3) dny,
posouvaji se terminy pinéni o dobu opoZdéni.

14

15.
15.1.

15.2.
153.

154.

15.5.

16.
16.1.

16.1.1.

16.1.2.

16.1.3.

16.2.

16.3.

164.

16.5.
17.

AUTOCONT

Sankce

Pro kaZdy piipad poruseni podminek uZiti dila (8lanek 7.2.) se stanovuje
smiuvni pokuta ve vy$i sto tisic (100 000) K&.

Pro kaZdy pfipad porugeni povinnosti ochrany Divérnych informaci (€lanek
12.) se stanovuje smiuvni pokuta ve v3i jeden milion (1 000 000) K&
Smluwni pokuta je splatnd do &tmacti (14) kalendarnich dni ode dne
dorugeni pisemné vyzvy k jejimu zaplaceni.

V piipadé prodleni se zaplacenim penézité ¢astky je smluvni strana, ktera
je se zaplacenim v prodleni, povinna zaplatit druhé smluvni stran& urok
z prodleni ve vy$i 0,05%z dluzné Gastky za kazdy den prodieni.

Vznikem naroku na zaplaceni smiuvni pokuty nebo tiroki z prodleni, jejich
vylétovanim nebo zaplacenim, neni dotéen narok smiluvni strany na
nahradu vzniklé $kody.

Platnost a uéinnost

Uginnost Smlouvy lze predéasné ukongit

pisemnou dohodou smiuvnich stran, jejiz sougasti je i wypofadani
vzajemnych zavazki a pohledavek,

pisemnym odstoupenim od Smlouvy v pfipadé podstatného poruseni
Smlouvy jednou ze smiuvnich stran,

pisemnou vypovédi Smlouvy v piipadé neplnéni jedné ze stran z divoda
Okolnosti vyluéujicich odpov&dnost.

Podstatnym porusenim Smlouvy se rozumi zejména prodleni smluvni
strany s pln&nim nepenéZitych zavazk( delsi neZ tii (3) mésice, popiipadé
prodleni smluvni strany s plnénim pendZitych zavazkl deldi nez tii (3)
mésice.

Smluwni strana je opravnéna odstoupit od Smlouvy podle ustanoveni ¢l.
16.1.2 pouze v piipadg, Ze druha smluvni strana pies pisemné upozoméni
na poruseni Smlouvy toto porudeni v poskytnuté |hité, kterd nesmi byt
krat3i nez tficet (30) kalendarnich dni, neodstranila.

Smluwvni strana je opravnéna vypovédét Smlouvu podle ustanoveni gl
16.1.3 pouze v piipadé, ze diuha smluvni strana neni schopna plnit
z divodii Okolnosti vylugujicich odpov&dnost po dobu deldi nez tii (3)
mésice.

Odstoupenim od Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni €lanku 12,13, 15.

Compliance smluvni doloZzka

KaZda ze smluvnich stran prohla3uje:

17.1.

172
173.
174.

17.5.

18.
18.1.

18.2.

18.3.

184,

18.5.

18.6.

Ze se nepodilela, nepodili a nebude podilet na pachéni trestné innosti ve
smyslu zakona &. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a
fizeni proti nim, v platném znéni,

Ze zavedla a bude adné &init nleZita kontrolni a jina obdobna opatfeni nad
ginnosti swch zam&stnane,

Ze utinila a bude fadné ¢init nezbytna opatfeni k zamezeni nebo odvraceni
pipadnych nasledki spachaného trestného Einu,

Ze provedla a bude provadét takova opatieni, ktera méla &i ma provést
podle prawnich, jakoZto i svych wnitinich predpis,

Ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob uginila a
bude initv3e, co po ni lze spravedlivé poZadovat, zejm. piijala Eticky kodex
a zasady Compliance programu.

Zavéreéna ustanoveni

Smluwni vztah mezi smluvnimi stranami se fidi ¢eskym pravnim Fadem.
Smlouva se fidi zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

Smluwni strany se dohodly, Ze Zadna z nich neni opravnéna postoupit sva
prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy Treti strané bez predchoziho
pisemného souhlasu druhé smluvni strany, s wyjimkou penéZitych
pohledavek za druhou smluvnf stranou.

Smlouva predstavuje uplné ujednani mezi smluvnimi stranami.

Veskeré zmény ¢i doplnéni Smlouvy lze uginit pouze na zakladé pisemné
dohody smluvnich stran. Takové dohody musi mit podobu datovanych,
tislovanych a ob8ma smluvnimi stranami podepsanych dodatkli Smlouvy.
Vztahuje-li se diivod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni Smlouvy, je
neplatnym pouze toto ustanoveni, pokud z jeho povahy nebo obsahu anebo
z okolnosti za nichz bylo sjednano, newyplyva, Ze jej nelze oddélit od
ostatniho obsahu Smilouvy.

Vsechna vyhotoveni Smlouvy jsou rovnocenna a maji platnost originalu. Je-
li Smlouva sepsana ve vice jazycich, je v pfipadé rozporu jednotlivych
jazykovych verzi rozhodujici verze Ceska. V pfipadé, Ze Smlouva neni
sepsana v Geské verzi, oznati smluvni strany ve Smlouvé rozhodujici
jazykovou verzi.
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Priloha €. 2 — Technicka specifikace
Nabizené zalohovaci fesSeni Arcserve Appliance 9072DR ma tyto vlastnosti:

eV rackovém provedeni velikosti 2U v€etné montazni sady (kolejnice) do 19“ sk¥iné

o 2x CPU Intel ® Xeon® Silver 4114 2.2G

e 24 5slotll pro DIMM, osazeno 192TB RAM

e Moznost rozsifit RAM. na 384GB

e LAN porty min 4x 1Gbit a 2x 10Gbit SFP+

e Pfipojeni do SAN, k optické zalohovaci knihovné, 2 porty 16Gb Fibre Channel HBA

e SAS HBA fadic pro pfipojeni paskové knihovny, SAS 12GBps

e Redundantni napajeci zdroje, min 2x 750W

e VyuZitelna diskova kapacita pro zdlohovand data 24TB (chranénda RAID6) s mozZnosti rozsifeni
az o dalsich 72TB

e Efektivni kapacita UloZisté pro data 72TB (pti pouziti deduplikace 1:3)

e Diskova kapacita pro béh OS, zalohovaciho SW, pro uloZeni dat potfebnych pro chod
deduplikace (dB, HASH apod.) —1,9TB v SSD discich, chranénych RAID1

e Zalohovaci SW ma centrélni spravu s podporou sledovani zdlohovani, tvorby scénaru
zélohovani, tvorby zalohovacich dloh, sledovani priibéhu zélohovani, sledovani vyuziti
diskovych a paskovych kapacit, prehledu o uloZistich a paskovych robotech, sledovani
probihajicich uloh.

e Zalohovaci SWS Podporuje tzv. role-based administrace zalohovaciho prostredi.

e Zalohovaci SW umozZiuje logovani a auditovani vSech udalosti prihlaseného uZivatele.
Zasilani zprav pomoci SNMP a emailem.

e Zdlohovaci SW umoznuje vytvareni plnych, pfirlstkovych i rozdilovych zaloh.

e Software nevyuziva centralni databazi pro ukladani deduplikac¢nich metadat. Ztrata databaze
nevede k nemozZnosti obnovy dat ze zalohovacich soubord.

e Software nemusi instalovat Zadny typ stdlého agenta uvnitf virtudlniho stroje u
podporovanych hypervisorli Hyper-V a Vmware ESX, ktery vyZaduje Udrzbu, instalaci,
udrZovani aktualizaci atd. V pfipadé fyzickych stroji a serverl mize byt takovy agent pouZzit.
Pfi zalohovani virtudlnich prostredi je preferovano zalohovani bez agentd.

e Licence zdlohovaciho SW umozZni zalohovani neomezeného mnoiZstvi provozovanych
virtudlnich server(, desktop(, cloudovych sluzeb, NAS Ulozist apod. a jedinym omezenim je
kapacita ulozisté pro zalohovana data — 24TB (bez komprese a deduplikace)

e Ptizdlohovani se pouziva deduplikace na zdroji dat (at-source deduplication) a deduplikace je
globalni, pres celé pouZivané uloZisté zalohovanych dat

e Podpora bezagentového (agentless) zalohovani prostfedi VMware, Hyper-V a Nutanix AHV a
to véetné funkce automatického zalohovani nové pridanych virtualnich server(

e Zalohovani minimalné téchto operacnich systému:

=  Windows Server 2008 R2 az 2019

=  Windows 8.1 az Windows 10

= Zalohovani NFS/CIFS zdrojl (NAS)

= Red Hat Enterprise Linux 5.0-7.6

= (CentOS 6.0-7.6,

= SUSE Linux Enterprise Server 11.3-12.4

=  QOracle Linux Server 5.5-7.4, Oracle UEK R5
= Debian 8.0-9.8
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= Ubuntu 14.04 LTS-18.04 LTS
e Podpora zalohovani a granuldrni obnovy téchto aplikaci:
= Microsoft Exchange 2019 (véetné DAG) zadloha a obnova databaze

=  Microsoft Exchange 2016, 2013 (véetné DAG) s granularni obnovou
= Microsoft SQL Server 2017, 2016 SP1, 2014, 2012

=  Plna podpora SQL Server Failover Cluster Instance (FCI) pro Cluster Shared
Volumes

=  Microsoft SharePoint 2016, 2013
= QOracle Database 18c, 12c s Oracle Fail Safe 4.2.1, 11g
= Windows Active Directory, véetné granularni obnovy objektd AD

e Podpora pro zalohovani dat z cloudovych sluzeb:
= Office 365 OneDrive for Business

= Office 365 Exchange Online
= Office 365 SharePoint Online
=  Amazon AWS instances

=  Microsoft Azure VMs

e Software nemusi instalovat Zzadny typ stdlého agenta uvnitf virtudlniho stroje u
podporovanych hypervisorli Hyper-V a Vmware ESX, ktery vyZaduje udrzbu, instalaci,
udrzovani aktualizaci atd. V pfipadé fyzickych stroji a serverll mize byt takovy agent poufZit.
Pti zalohovani virtudlnich prostredi je preferovano zalohovani bez agent(.

e Zalohovaci SW podporuje Hyper-V CBT Data Protection a vyuZivat Change Block Tracking

e SW umoznuje vypnout CBT pro vybrané VMs

e Zalohovaci SW umozZiuje okamzitou obnovu virtudlniho stroje bez nutnosti kopirovani dat na
produkéni datové ulozisté, software musi umozniovat okamzitou obnovu fyzického stroje do
virtualniho prostredi nebo na jiny fyzicky stroj, software musi podporovat obnovu celé VM,
soubor( VM, nebo virtudlnich disk( VM, podporovat granularni obnovu dat pro Windows a
Linux.

e SW ma funkcionalitu testovani obnoveni (Assured Recovery) pro testovani a ovéreni DR
pland vcetné reportingu o plnéni nastavenych SLA parametrl

e SW podporovuje pasky a paskové knihovny pfipojené k zalohovacimu HW

e SW disponuje WAN optimalizaci pro zvySeni vykonu pfi zalohovani, uklddani dat do cloudu

e SW podporuje Sifrovani ukladanych zalohovanych dat, min. podpora AES/SSL encryption a
TLS 1.2

e Zalohovaci feseni podporuje HW snapshotll min. pro HPE 3Par, Nimble Storage a NetApp
ONTAP

e Zalohovaci feseni disponuje funkcionalitou pro pfipojeni zazadlohovanych dat jako virtualniho
disku v OS Windows jako NFS share v Linux OS pro zjednoduseni a zrychleni obnovy dat ze
zaloh

e SW umoznujé indexaci soubor( z Microsoft Windows a Linux, ktera poskytuje rychlé
vyhledavani soubori ze zaloh.

e SW umozZnuje vytvaret reporty pro planovani kapacity celkové infrastruktury.

e SW ma podporu tvorby CD/DVD/USB Flash disku pro moznost obnovy stanice nebo serveru v
pfipadé havarie (Recovery Boot CD/DVD/Flash).

e Délka zaruky na HW a podpory na SW 3 roky
e Servis a podpora je poskytovdna a garantovdna vyrobcem zafizeni
o Telefonicka, emailova a online technickd podpora poskytovana v rezimu 24x7
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Oprava HW v reZzimu NBD onsite (zahajeni nasledujici pracovni den u zdkaznika)

AC

Po dobu podpory SW vyrobce garantuje moznost stazeni oprav véetné prechodu na dostupné

nové verze zalohovaciho SW

Popis Mnozstvi Jedn.

Jedn. cena

Castka

Zalohovaci feSeni Arcserve

Arcserve Appliance 9072DR - Product Only 1 ks
Arcserve Appliance 9072DR - Three Year Gold 1 ks
Maintenance - New

Arcserve Appliance 9000 series - Intel X710 Dual Port 1 ks
10Gb Direct Attach, SFP+, Converged Network Adapter,

Customer Kit

Arcserve Appliance 9000 series - Qlogic 2692 Dual Port 1 ks
16Gb Fibre Channel HBA, Low Profile, Customer

Installation

Sluzby

instalace a zprovoznéni zafizeni v prostorech zadavatele 1 ks
(zadavatel v ramci soucinnosti ma potifebné misto v
racku, zalohované napajeni a LAN konektivitu)
konfigurace a instalace nového zafizeni do stavajici
infrastruktury véetné ovéfeni funkénosti

implementace a nastaveni zélohovacich politik —
pfeneseni politik ze stavajiciho SW HP DataProtector,
zalohovacich pravidel a ovéfeni obnovy dat

konfigurace a instalace zafizeni bude provedena
kmenovymi zaméstnanci dodavatele s certifikaci pro
nabizené feseni a s certifikaci pro HP DataProtector
zaskoleni pracovnikl zadavatele v administraci dodaného
fegeni v rozsahu 12 hodin

technicka dokumentace nastaveni a nastavenych hodnot

777 200,00
382 800,00
9 600,00

40 000,00

100 000,00

777 200,00
392 800,00
9 600,00

40 000,00

100 000,00

Celkem

Castka DPH
Zaokrouhleni
Celkem véetné DPH

Castky jsou uvedeny v K&.
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1319 600,00
277 116,00
0,00

1596 716,00



Potvrzeni od zastoupeni vyrobce nabizeného reseni, Ze je certifikovanym partnerem vyrobce
nabizeného feseni pro Ceskou republiku

Arcserve LLC
8911 Columbine Road, Suite 150, Eden Prairie, Minnesota 55347
Phone: +1 844 639 6792 | www_ arcserve.com

arcserve

August 3, 2020

ToWhom It May Concemn

This is to confirm that AUTOCONT a.s., having its principal place at Hornopolni 3322134, Ostrava, 702 00, Czech
Republic, is a Platinum Member of Arcserve Global Partner Program, Arcserve ID 00100000000tLsbAAF .

As a Platinum Member of the Program, AUTOCONT a.s. is authorized to submit quotations, negotiate the price and
sell Arcserve Product.

About Arcserve

Arcserve provides exceptional solutions to pretect the priceless digital assets of organizations in need of full scale, comprehensive data
protection. Established im 1883, Arcserve is the world's most experienced provider of business continuity solutions that safeguard multi-
generational IT infrastructures with applications and systems in any location, on premises and in the coud. Onganizations in over 150 countries
around the world rely on Arcserve’s highly efficient, integrated technologies and expertise to eliminate the risk of data less and extended
downtime while the reducing the cost and complexity of backing up and restaring data by up to 50 percent.
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damage.

Protect What's Priceless.
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