Pfiloha €. 1: Seznam organizaci SMO (subjekti centralizovaného zadavani)

Nazev ICO Sidlo
1 Matefska Skola Opava, Edvarda Benese 71000101 Edvarda BeneSe 989/6, Katefinky,
" | - pfispé&vkova organizace 747 05 Opava
5 Matefska Skola Opava, Heydukova - 71000054 Heydukova 881/18, Piedmésti,
" | prispévkové organizace 746 01 Opava
Matefska Skola krestanska Opava, _— 5
3 MniSska - pfispévkova organizace 47813237 | Mnisska 5/7, Mésto, 746 01 Opava
4 Mateiska Skola Opava, Pekaiska - 70999686 Pekarska 415/98, Katefinky, 747 05
" | pfispévkova organizace Opava
5 Matefska 3Skola Sedmikrasky, Opava, 70999953 Olomoucka 2405/103, Predmésti,
" | pfispévkova organizace 746 01 Opava
6 Mateisk&d 8kola  Srdicko  Opava, 71000194 Zborovska 599/2, Pfedmésti, 746 01
" | Zborovska - prispévkova organizace Opava
7 | Matefska  Skola Opava, Sramkova, 06115161 Sramkova 1333/6, Katefinky, 747 05
' | ptispévkova organizace Opava
8 Matefska sSkola Opava, Riegrova, 71000119 Riegrova 535/1, Predmésti, 746 01
" | pfispévkova organizace Opava
9 Matefska Skola  Slunicko  Opava, 70999988 Krnovska 1094/18, Predmeésti,
" | Krnovska - piispévkova organizace 746 01 Opava
10 Matefska $kola Opava, 17. listopadu - 06115616 17. listopadu 994/6, KyleSovice,
" | prispévkova organizace 747 06 Opava
1 Materska Skola Opava, Havlickova - 70999783 Havlickova 1750/4, Piedmésti,
" | pfispévkova organizace 7§46 01 Opava
Zékladni Skola Novy svét, Opava, ramkova 1457/4, Katefinky, 747 05
12, pfispévkova organizace 72074183 Opava
13 Zakladni skola a Materska $kola Opava - 70999163 U Skoly 52/1, Komarov, 747 70
" | Komarov - pfispévkové organizace Opava
14 Zakladni Skola a Materska $kola Opava - 70999368 Dvorakova 26/37, Malé Hostice,
" | Malé Hostice - pfispévkova organizace 747 05 Opava
15 Zakladni skola a Materska $kola Opava - 70999341 Chmelova 86/2, Vavrovice, 747 73
" | Vavrovice - pfispévkova organizace Opava
16 Zakladni Skola Opava, BoZzeny Némcové 70999180 Bozeny Némcové 131712,
" | 2 - piispévkova organizace Piedmeésti, 746 01 Opava
17 Zakladni Skola Opava, Edvarda Benese 70999279 Edvarda Bene3e 961/2, Katefinky,
" | 2 - pfispévkové organizace 747 05 Opava
18 Zakladni Skola Opava, EngliSova 82 - 70999171 Englisova 1082/82, Piedmeésti,
" | prispévkova organizace 746 01 Opava
Zakladni Skola Opava - KyleSovice, U Hristé 1242/4, KyleSovice, 747 06
19. prispévkova organizace 47813032 Opava
Zakladni Skola Opava, Maradkova 15 - Maradkova 518/15, Predmésti,
20. prispévkova organizace 70999244 746 01 Opava
21 Zakladni 8kola llji Hurnika Opava, 70999236 Ochranova  1244/6, Predmeésti,
" | Ochranova 6 - prispévkova organizace 746 01 Opava
Zakladni $kola Opava, Oticka 18 - Oticka 722/18, Predmésti, 746 01
22. prispévkova organizace 70999252 Opava
23 Zakladni skola T. G. Masaryka Opava, 47813300 Riegrova  1385/13, Predmésti,
" | Riegrova 13 - pfispévkova organizace 746 01 Opava
o4, | Z8Kiadni Skola Opava, Sramkova 4, 00849842 Sramkova 1457/4, Katefinky, 747 05
" | pfispévkova organizace Opava ]
Zakladni skola Opava, Vrchni 19 - Vrchni 101/19, Katefinky, 747 05
25. pfispévkova organizace 70999325 Opava
Slezské divadlo Opava, pfispévkova Horni nameésti 195/13, Mésto, 746
28, organizace p1Bbasa2 01 Opava
Opavska kulturni organizace, Ostrozna 236/46, Mésto, 746 01
27. pfispévkova organizace 75117398 Opava
28 Knihovha Petra Bezruce v Opavé, 00318574 Nadrazni okruh 695/27, Predmésti,
" | pfispévkova organizace 746 01 Opava
9 Seniorcentrum  Opava, pfispévkova 71196943 Rolnicka 1550/24, Katefinky, 747 05

organizace

Opava
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Méstské lesy Opava, pfispévkova

30. | proamisace 00849669 | Skiipov 110, 747 45 Skfipov

o Zamecky okruh 413/8, Meésto,
31. | Hokejovy klub Opava s.r.0. 04618751 746 01 Opava
32. | Slezsky fotbalovy club Opava a.s. 25835912 '(-)'Sg\‘j: Y052, Fredrosst, 4 d1
33. | Basketbalovy klub Opava as. 25840576 | 2iZKova 2904/8, Pledmésti, 747 07

Opava
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Tabulka pro zpracovéni cenové nabidky pro Cést 1: Mobilni sluiby pro statutarni mésto Opava a jeho organizace

sl T i — Cena / jednotka Pram. potet jednotek Cena bez DPH DPH Cena vi. DPH
{bez DPH) za mésic za 1 priim. mésic (v 2) za 1 prim. mésic

A) Hlasowvy tarif bez volnych jednotek

- mésicni tarif bez volnych minut a 3MS 15IMm 5,00 KE 260 1300,00 KE 21 1573,00KE

vhitrostani odchozi hovory

- do véech mobilnich a pevnych siti v CR 1 minuta 0,50 K 9128 4 564,00 KC 21 552244 K

- do privatni podnikoveé sité 1 minuta - K 2 006 0,00 KE 21 0,00 KE

sluiby SMS

- pdeslani 1 SM5S 15M35 0,50 KE 1942 971,00 K 21 117491 KE
B) Hlasovy tarif s neomezenym provozem bez dat

- mésicni paualni platba 15IMm 210,00 K 63 13 230,00 KE 21 16 008,30 KE
C) Hlasovy tarif s neomezenym provozem s daty

-mésiéni pauiaini platba s datovym tarifem min. 6Gb 15IM 305,00 K 150 45 750,00 K 21 55 357,50 KC
D) Hlasovy tarif s neomezenym provozem a neom. daty

-mésicni pauialni platba s neomezenym datovym tarifem 15IMm 430,00 K& 41 20 090,00 K< 21 24 308,90 KE
E) Datovy tarif M2M

- pra zabezpefovaci systémy 15IMm 40,00 KE 921 3 640,00 KE bl 4 404,40 KE
F) Datovy tarif 10 GB

-datovy tarif 10Gb 15IM 130,00 KC 35 6 300,00 KE 21 7 623,00 K
G) Datovy tarif special

-pro mobilni kamery 1 5IM 2000,00 KE 2 4 000,00 K& 21 4 840,00 KE

NABIDKOVA CENA ZA JEDEN MESIC BEZ DPH 99 845,00 Ki

MABIDKOVA CENA ZA JEDEN MESic VCETME DPH

MABIDKOVA CENA ZA DOBU PLNENI 46 mésich BEZ DPH
MABIDKOVA CENA ZA DOBU PLNENI 46 mésich VCETNE DPH

4 592 870,00 Kt

120 812,45 K&

5557 372,70 K&

Utastnik zadavaciho fizeni wyplni & upravi pouze modie oznacené bunky, obsah a vzorce ostatnich bunek nesmi upravovat.

Utastnik zadavaciho fizeni vesheré poskytované slevy &i bonusy zapoite do jednotkovych cen uvedenych ve sloupci D (modie oznaéené bunky).
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ZADAVACI DOKUMENTACE

dle § 14 odst. 2 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, v platném znéni (dale jen ,,zakon“)

TEXTOVA CAST

k verejné zakazce na sluzby

zadavané v otevireném rizeni
dle § 56 zakona

ve vztahu k zakonu se jedna o vefejnou zakazku nadlimitni

»Poskytovani telekomunikac€nich sluzeb pro statutarni mésto

Opava na obdobi let 2023 az 2026

Tato verejna zakazka je rozdélena na dvé casti:

CAST 1: Mobilni sluzby pro statutdrni mésto Opava a jeho organizace
CAST 2: Pevné linky pro statutarni mésto Opava

Identifikacni udaje centralniho zadavatele (dale také ,centralni zadavatel nebo ,zadavatel®)

Nazev Statutarni mésto Opava

Adresa Horni namésti 382/69, 746 01 Opava - Mésto
IC 00300535

DIC CZ00300535

Cislo uctu I

Bankovni spojeni

Ceska sporitelna, a.s.

Telefon

+ 420 553 756 111

ID datova schranka

5eabx4t

Opravnéna osoba zadavatele

I . Primtor mésta

Kontaktni osoba ve vécech
vefejné zakazky

E-mail

zakazky@opava-city.cz

Telefon, mobil

URL (internetovd) adresa

WWW.opava-city.cz

Profil zadavatele

https://zakazky.opava-city.cz/
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Tato zadavaci dokumentace je vypracovana jako podklad pro podani nabidek uc€astnikli zadavaciho
fizeni v ramci otevieného fizeni nadlimitni vefejné zakazky na sluzby podle zakona &. 134/2016 Sb.,
0 zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni (dale jen ,zakon®). Prava, povinnosti ¢i podminky v této
dokumentaci neuvedené se fidi vySe uvedenym zakonem.

Zadavatel upozoriuje u€astniky zadavaciho fizeni (dale jen ,ucastnik®), ze zadavaci dokumentace (dale
jen ,ZD") je souhrnem pozZadavkl zadavatele a nikoliv kone¢énym souhrnem veskerych pozadavkl
vyplyvajicich z obecné& zavaznych piedpisd. Ugastnik se tak musi pfi zpracovani své nabidky vzdy Fidit
nejen pozadavky obsazenymiv ZD, ale téz ustanovenimi pfisluSnych obecné zavaznych norem.

Textova c¢ast zadavaci dokumentace obsahuje upfesiujici informace k udajum, které byly
obsazeny v oznameni o zakazce, a je pro dodavatele zavazna. Obsahuje zadavaci podminky
(podminky zadavatele), které bude zadavatel posuzovat a jejichz nesplnéni vede k vylouéeni
nabidek z hodnoceni. Textova ¢ast zadavaci dokumentace v elektronické formé je soucasti
kompletni zadavaci dokumentace, ktera je uvefejnéna zpusobem umozhujicim dalkovy
a neomezeny pristup na profilu zadavatele — elektronickém nastroji E-ZAK.

Veskeré ukony vcetné predlozeni nabidky, se provadéji elektronicky prostfednictvim
elektronického nastroje E-ZAK. Dodavatel je povinen se v systému E-ZAK registrovat. Veskeré
informace tykajici se elektronického nastroje (uzivatelska prirucka, manual elektronického
podpisu) jsou dostupné na uvodni strance: https://zakazky.opava-city.cz/. VeSkera komunikace,
ktera se tyka zadavaciho fizeni, probiha rovnéz elektronicky prostrednictvim elektronického
nastroje E-ZAK (popf. e-mailem &i datovou zpravou).

V pripadé jakychkoli otazek tykajicich se uzivatelského ovladani elektronického nastroje

dostupného na vySe uvedené webové strance kontaktujte, prosim, I < Mail:
. V pripadé jakychkoli otazek tykajicich se technického nastaveni

kontaktujte, prosim, provozovatele elektronického nastroje E-ZAK na e-mailu: podpora@ezak.cz.

OBSAH ZADAVACi DOKUMENTACE — TEXTOVE CASTI:

1. ZAKLADNIi INFORMACE 3
2. INFORMACE O DRUHU A PREDMETU VEREJNE ZAKAZKY 3
3. UDAJE O UCASTNIKOVI ZADAVACIHO RIZENi 9
4. UDAJE O ZADAVACi DOKUMENTACI 10
5. PROHLIDKA MiSTA PLNENI 11
6. PODMINKY A POZADAVKY K PODANiI NABIDKY 12
7. KVALIFIKACE DODAVATELU 13
8. POSOUZENi AHODNOCENIi NABIDEK 13
10. OBCHODNi PODMINKY 14
11. VARIANTY NABIDKY 15
12. POZADAVEK NA POSKYTNUTI JISTOTY 15
13. OBSAH NABIDKY 15
14. DALSIi INFORMACE K PRUBEHU A DOKONCENi ZADAVACIHO RiZENi 15
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1. Zakladni informace

1.1 Oznameni o zakazce

Datum odeslani do Véstniku VZ a Ufedniho véstniku EU: 9. 6. 2022
(zahajeni zadavaciho Fizeni)

Evidencni ¢islo formulare ve VVZ: F2022-022450
Eviden¢ni Cislo zakazky ve VVZ: 22022-022450
URL adresa profilu zadavatele: https://zakazky.opava-city.cz/vz00000568

1.2 Podminky odpovédného zadavani

Zadavatel bude pfi uvedeném postupu dodrzovat zasady transparentnosti a pfimérenosti, rovného
zachazeni a zakazu diskriminace v souladu s § 6 zakona. A dale pokud to bude vzhledem k povaze
a smyslu zakazky mozné, bude dodrZzovat zasady socialné odpovédného zadavani,
environmentalné odpovédného zadavani a inovaci.

V ramci environmentalné odpovédného zadavani zadavatel stanovil, Ze vefejna zakazka je
zadavana elektronicky, stejné jako veSkeré ostatni ukony. Dokumenty zadavatele budou vzdy,
pokud to bude mozné, pofizovany elektronicky tak, aby se minimalizovala potfeba tiSténych
vystupu.

V rdmci socialné odpovédného zadavani a inovaci zadavatel odpovédné zadavani u této zakazky
vzhledem k jejimu charakteru neuplatfiuje.

2. Informace o druhu a predmeétu verejné zakazky

2.1 Druh vefejné zakazky
Jedna se o nadlimitni vefejnou zakazku na sluzby.

2.2 Nazev verejné zakazky
»,Poskytovani telekomunikacnich sluzeb pro statutarni mésto Opava na obdobi let 2023 az 2026*“

2.3  Misto pInéni .
CAST 1: statutarni mésto Opava (k6d NUTS — CZ080) + cele Uzemi Ceske republiky
CAST 2: statutarni mésto Opava (kéd NUTS — CZ080)

2.4 Predpokladana hodnota verejné zakazky
> 5099 310,38 K& bez DPH (tj. 6 170 165,56 K¢ v¢. DPH)
Dil&i pfedpokladané hodnoty VZ:
CAST 1: 4879 508,88 K& bez DPH (tj. 5 904 205,74 K& v&. DPH) / 46 mésicu
CAST 2: 219 801,50 K& bez DPH (fj. 265 959,82 K& v&. DPH) / 47,5 mésict

2.5 Doba pInéni vefejné zakazky
CAST 1: Centralni zadavatel pozaduje pInéni sluzby v obdobi od 3. 1. 2023 do 31. 10. 2026.
CAST 2: Zadavatel poZaduje pInéni sluzby v obdobi od 16. 11. 2022 do 31. 10. 2026.

Zadavatel si vyhrazuje pravo zménit termin zahajeni plnéni vefejné zakazky v souvislosti
s prabéhem zadani verejné zakazky, a to pfedevSim v pfipadé, Zze z objektivnich divod{ nebude
mozné dodrzet zadavatelem pfedpokladany termin zahajeni pInéni (napf. podani namitek nebo
technické potiZe souvisejici s pfipadnou zmé&nou mobilniho operatora).

Zadavaci dokumentace — textova ¢ast strana 3
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Klasifikace vefejné zakazky CPV:

Telekomunikaéni sluzby 64200000-8
Sluzby sdilené podnikové telefonni sité 64213000-2
Mobilni telefonni sluzby 64212000-5
Telefonni sluzby a pfenos dat 64210000-1

Rozdéleni vefejné zakazky na €asti
Vefejna zakazka je rozdélena na ¢asti ve smyslu ustanoveni § 101 zakona.

Tato velejna zakazka je rozdélena na dve cCasti:
CAST 1: Mobilni sluzby pro statutarni mésto Opava a jeho organizace
CAST 2: Pevné linky pro statutarni mésto Opava

Vysledkem zadavaciho fizeni bude uzavieni ramcové dohody na CAST 1 s jednim dodavatelem
a na CAST 2 s jednim dodavatelem, a to v rozsahu specifikovaném touto zadavaci dokumentaci.
Soucasti pInéni je rovnéz zajisténi vSech cinnosti souvisejicich se zajisténim pozadovanych
sluzeb.

Ugastnik ma pravo predloZit svou nabidku na kteroukoliv jednu &ast predmétu vefejné zakazky
nebo na obé jeji Casti. Zadavatel si vyhrazuje pravo uzavfit na kazdou €ast pfedmétu vefejné
zakazky samostatnou ramcovou dohodu. U&astnik ve své nabidce jednozna&né vymezi, které &asti
se jeho nabidka tyka.

Popis predmétu verejné zakazky

Pfedmétem plInéni vefejné zakazky je poskytovani elektronickych komunikaci — mobilnich
hlasovych a datovych telekomunikacnich sluzeb pro statutarni mésto Opava a jeho organizace
a dale sluzeb operatora pevnych telefonnich linek v jednotné privatni siti pro statutarni mésto
Opava v rozsahu a v souladu s touto zadavaci dokumentaci.

CAST 1: Mobilni sluzby pro statutarni mésto Opava a jeho organizace

Popis CASTI 1 predmétu vefejné zakazky

Pfedmétem plnéni této Casti vefejné zakazky je poskytovani mobilnich hlasovych a datovych
telekomunikaénich sluzeb v rozsahu a v souladu s touto zadavaci dokumentaci, a to na obdobi
od 3. 1. 2023 do 31. 10. 2026.

Statutarni mésto Opava v CASTI 1 pini funkci centralniho zadavatele ve smyslu § 9 zakona
pro statutarni mésto Opava jako centralniho zadavatele a organizace, které jakozto
povérujici zadavatelé projevily zajem o vyuziti institutu centralniho zadavani a uzaviely
se statutarnim méstem Opava smlouvu o centralizovaném zadavani této verejné zakazky.
Centralni zadavatel bude provadét ve smyslu § 9 odst. 1 pism. b) zakona svym jménem,
na ucet svij a vSech povérujicich zadavatelll zadavaci Fizeni k verejné zakazce.

Seznam subjektl centralizovaného zadavani tvofi pfilohu & 3 této zadavaci dokumentace.
Zadavatel si vyhrazuje pravo moznosti pfistoupeni nového subjektu — zadavatelem zfizené Ci
zalozené pravnické osoby k této vefejné zakazce.

Na z&kladé uzaviené ramcové dohody budou uzavirany diléi smluvni vztahy s jednotlivymi
organizacemi statutdrniho mésta Opava. Zadavatel poZaduje, aby ucastnik ve své nabidce
predloZil vlastni navrh dil&i smlouvy, ktery bude zohledfiovat vSechny poZzadavky zadavatele.
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Zatfidéni predmétu dle kédu CPV

64212000-5 Mobilni telefonni sluzby

64210000-1 Telefonni sluzby a pfenos dat
64200000-8 Telekomunikaéni sluzby

64213000-2 Sluzby sdilené podnikové telefonni sité

Popis sou¢asného stavu u zadavatele - vychozi stav pro zpracovani nabidky

V souCasné dobé je aktualni polet stavajicich provozovanych SIM karet v ramci skupiny
zadavatele a pfidruzenych organizaci cca 640 ks. Zadavatel uvadi, Zze pocty SIM karet nejsou
konstantni a béhem doby pInéni mlize byt jejich poCet ménén. Zadavatel si vyhrazuje pravo toto
mnozstvi v budoucnu upravit dle svych aktualnich potieb. Doba trvani jednotlivych dil€ich
smluv je shodna maximalné s dobou trvani ramcové dohody. V ramci smluvniho vztahu nebude
zadné povinné mésicni plnéni za diléi ani ramcovou dohodu. Ve vySe uvedeném poctu SIM karet
jsou zahrnuty i SIM karty tzv. povéfujicich zadavateld, ktefi ¢erpaji veSkeré slevy z ramcové dohody
a sluzby odebiraji pod svym jménem, IC a jsou fakturovany pfimo na jejich konkrétni adresy.
Zadavatel pozaduje do budoucna tento systém zachovat - pfimé fakturani adresy na povéfujici
zadavatele v souladu s ucetnimi normami. VSechny SIM karty pod ramcovou dohodou jsou
pod jednotnou privatni podnikovou siti.

ZADAVATEL POZADUJE:

Bezplatné administrativné provozni tkony

a) zména fakturacnich udaj(,

b) aktivace a deaktivace SIM karty,

¢) vyména SIM karty za mikro/nano/eSIM/dvojSIM kartu,

d) aktivace eSIM,

e) odpojeni a nasledna aktivace SIM karty pfi ztraté &i kradezi,
f) zména tarifu,

g) vramci potfeby dodani Suplikovych prazdnych sim karet.

Zajisténi sluzeb

Poskytovanim telekomunikacnich sluzeb prostfednictvim GSM sité mobilniho operatora se rozumi
zejména poskytovani mobilnich telekomunikacnich hlasovych a datovych sluzeb v dale uvedeném
rozsahu v reZzimu 24/7/365 a to minimalné nasledovné:

a) zajisténi mobilnich hlasovych sluzeb,

b) zajisténi mobilnich textovych sluzeb,

c) zajisténi mobilniho hlasového a datového roamingu,

d) zajisténi bezpe€nosti mobilniho FeSeni,

e) zajisténi prioritniho odbaveni spojeni v mobilni siti,

f) zajiténi mobilnich datovych sluzeb,

g) maximalni dostupnost a spolehlivost sluzby, garance dostupnosti sluzby.

a) Hlasové sluzby

Zadavatel pozaduje zabezpeceni standardnich hlasovych sluzeb ve strukture:

a) odchozi a pfichozi hovory do/ze vSech tuzemskych a zahrani¢nich mobilnich a pevnych siti,

b) odchozi a pfichozi hovory v GSM sitich v zahrani¢i (mezinarodni roaming),

c) pfesmérovani pfichozich hovord do hlasové schranky (zaznamova sluzba),

d) pfesmérovani pfichozich hovorud na jiné telefonni &islo,

e) volani do hlasové schranky;,

f) volani zdarma na Cisla tisfiovych volani,

g) moznost skryti telefonniho &isla,

h) sluzba pfidrzeni hovoru,

i) zarazeni vS8ech mobilnich Cisel do privatni podnikové sité (PPS) a neomezené volani v ramci
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této sité PPS zdarma.

b) Textové sluzby

Zadavatel pozaduje zabezpeceni standardnich textovych sluzeb dle nasledujicich pozadavk:
a) moznost odesilat a pfijimat SMS do/ze vSech tuzemskych mobilnich siti,

b) moznost odesilat SMS do zahrani¢nich siti,

¢) moznost odesilat a pfijimat SMS v cizich sitich (SMS v roamingu).

c) Hlasovy a datovy roaming
Zadavatel poZzaduje moznost aktivace hlasového a datového roamingu na vybranych SIM kartach.

d) Bezpeénost mobilniho feseni

Zadavatel pozaduje, aby na vSech mobilnich telefonech (SIM kartach) bylo nastaveno omezeni
na odchozi volani na linky se zvlastnim tarifem — na telefonni &isla zac¢inajici na 900, 905, 906,
908, 909, a to vcetné textovych sluzeb (Premium SMS a Darcovské SMS).

Dale zadavatel pozaduje, aby na vybranych telefonnich &islech bylo mozné nastavovat dalSi
omezeni na odchozi volani, a to na volani do zahrani¢nich pevnych a mobilnich siti.

e) Prioritni odbaveni spojeni v mobilni siti

Zadavatel pozaduje, s ohledem na povinnosti ulozené mu pravnimi pfedpisy garanci prioritniho
volani (tzv. krizové mobily) vsouladu s § 99 zdkona & 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, ve znéni pozdéjsSich predpist. Tento pozadavek zadavatele se vztahuje vyhradné
na vybrané SIM karty v po€tu 15 ks. Zadavatel si vyhrazuje pravo pocet téchto SIM karet po celou
dobu trvani smluvniho vztahu kdykoliv ménit dle svych komunikaénich potieb a u¢astnik je povinen
garantovat, Ze pfipadnou zadost zadavatele o zménu v tomto seznamu vyporada vzdy kladné
a neprodlené, resp. jak mu to umoznuji technické podminky. Cena uvedené sluzby bude piné
zahrnuta v nabidkové cené uvedené ucastnikem.

f) Mobilni datové sluzby

Zadavatel poZaduje poskytovani datovych sluzeb na tzemi CR prostfednictvim mobilniho telefonu
nebo samostatného zafizeni v technologiich GPRS (a)nebo EDGE (a)nebo HSPA (a)nebo HSPA+
(@)nebo LTE — A, (a)nebo 4G, (a)nebo 5G s mési¢nim pausalem. Samostatnym zafizenim je
v tomto pfipadé myslen tablet, mobilni kamera, fotopast atd.

Neomezené pfipojeni ke vdem sluzbam internetu v ramci mobilnich siti na tzemi CR.

Pokryti uzemi signélem pro datové sluzby v nékteré z vySe uvedenych technologii minimainé 90%
obyvatel CR. Moznost Gplného zamezeni datovych pfenosl u vybranych uZivateld.

POZADOVANE HLASOVE A DATOVE TARIFY
Uc€astnik nabidne ceny za poZadované sluzby, které budou stanoveny pro dale specifikované
tarifové skupiny uzivatel(l zadavatele:

1. Tarif A— HLASOVY TARIF ,,BEZ VOLNYCH JEDNOTEK*

Jedna se o skupinu v pfedpokladaném podtu 260 uzivateld, v ramci tarifu zadavatel poZaduje
hlasovy tarif bez volnych minut a SMS, v jehoz rdmci se nepfipousti Zzadné volné minuty ani volné
SMS ¢&i jiné volné jednotky pro SIM karty. Zadavatel bude hradit pouze rozsah poskytnutych sluzeb
ocenénych jednotkovymi cenami pfislusné sluzby + mésicni pausalni poplatek spojeny s tarifem.
Zadavatel pozaduje jednotnou sazbu provolani do GSM siti jednotlivych operatord. V nabidce
hlasového tarifu U€astnika nebudou sluzby U&astnika ucétovany v zavislosti na ¢asovém rozmezi
(ve Spi¢ce, mimo 3picku apod.). Zadavatel dale poZaduje, aby uc€astnik ve své nabidce uvedl
Uctovani hovord po sekundach (kdy po prvni provolané sekundé bude uctovani sekundové, tedy
v systému 1+1).

2. Tarif B — HLASOVY TARIF ,NEOMEZENY BEZ DAT*
Jedna se o skupinu v pfedpokladaném pocétu 63 uzivatell, v ramci tarifu zadavatel poZaduje
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jednotnou pausalni meési¢ni cenu neomezeného volani (neomezené volani a neomezené SMS
vramci CR a EU) bez datovych prenost. Nad ramec ceny tarifu bude zadavatel hradit pouze
rozsah dalSich odebranych sluzeb ocenénych jednotkovymi cenami ucéastnika jako napf. MMS,
roamingova volani a SMS mimo EU atd., a to v béZzné nabizenych cenikovych sazbach daného
mobilniho operatora.

3. Tarif C — HLASOVY TARIF ,NEOMEZENY S DATY*

Jedna se o skupinu v pfedpokladaném poctu 150 uzivatell, v ramci tarifu zadavatel poZaduje
jednotnou pausalni cenu neomezeného tarifu (neomezené volani a neomezené SMS v ramci CR
a EU) s datovymi pfenosy (min. 6 GB/mésic). Nad ramec ceny tarifu bude zadavatel hradit pouze
rozsah dalSich odebranych sluzeb ocenénych jednotkovymi cenami poskytovatele jako napf. MMS,
roamingova volani a SMS mimo EU atd., a to v béZné nabizenych cenikovych sazbach daného
mobilniho operatora.

4. Tarif D — HLASOVY TARIF ,NEOMEZENY S NEOMEZENYM OBJEMEM DAT*

Jedna se o skupinu v pfedpokladaném poctu 41 uZivatell, vramci tarifu zadavatel poZaduje
jednotnou pausalni cenu neomezeného tarifu (neomezené volani a neomezené SMS v ramci CR
a EU) s datovym neomezenym tarifem. Nad ramec ceny tarifu bude zadavatel hradit pouze rozsah
dalSich odebranych sluzeb ocenénych jednotkovymi cenami poskytovatele jako napf. MMS,
roamingova volani a SMS mimo EU atd., a to v bézné& nabizenych cenikovych sazbach daného
mobilniho operatora.

5. Tarif E — DATOVY TARIF ,,M2M*“

Jedna se o skupinu v pfedpokladaném poétu 91 uZivatell, ktera pouziva technologii pfenosu dat
pro vyuziti napf. na centralni pult ochrany, na zabezpeceni vytahl atd. Zadavatel pozZaduje
jednotnou pausalni mési¢éni cenu tarifu s datovymi pfenosy omezeného na minimalni FUP 20
MB/mésic v ramci CR. Po dosazeni FUP se pfenosova rychlost snizi, cena zlistava fixni. V ramci
tohoto tarifu zadavatel pozaduje 50 volnych SMS.

6. Tarif F — DATOVY TARIF ,,10 GB*

Jedna se o skupinu v pfedpokladaném poc¢tu 35 uzivateld, vramci tarifu zadavatel poZaduje
jednotnou pausalni cenu za tarif s mésiénim limitem pfenesenych dat 10 GB v ramci CR a EU.
Po dosazeni FUP se pfenosova rychlost snizi. Tento tarif bude slouzit jako doplnék k vySe
uvedenym hlasovym tarifdm, popf. samostatné jako data pro pfenosna zafizeni v podobé USB
modemu. Zadavatel poZaduje moznost nastaveni datového limitu v zahrani€i anebo uplného
zamezeni datovych pfenosu u jednotlivych uzivatelu.

7. Tarif G — DATOVY TARIF ,,S NEOMEZENYM OBJEMEM DAT*

Jedna se o skupinu v pfedpokladaném poctu 2 uzivatell, vramci tarifu zadavatel pozaduje
jednotnou pausalni mési¢ni cenu tarifu s datovymi pfenosy. Sluzba bude vyuzivana vyhradné
na Gzemi CR v ramci regionu a nebude mu umozné&na roamingova sluzba. Ke sluzb& musi byt
umoznéno aktivovat sluzbu pevné verejné IP adresy. Tento tarif bude slouzit pro ovladani mobilnich
kamer méstské policie dohlizejicich na vefejny poradek.

V ramci vySe uvedenych tarif 1 az 7 bude garantovana nabidkova cena uvedena ucastnikem
v jeho nabidce po celou dobu uginnosti ramcové dohody.

DalSi pozadavky zadavatele:

» Zadavatel poZaduje moznost zafazeni vS3ech mobilnich a pevnych (fixnich) telefonnich E&isel
do privatni podnikové sité (PPS) a neomezené volani v ramci této sité zdarma (zafazeni
i pevnych linek do PPS bude platné pouze za pfedpokladu, Ze obé Casti vefejné zakazky bude
poskytovat jeden (stejny) poskytovatel sluzby).

> Zadavatel poZaduje moznost vysokorychlostniho mobilniho datového piipojeni vramci CR,
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bez ohledu na délku pfipojeni a mnozstvi pfenesenych dat.

» Zadavatel pozaduje moznost vlastni spravy zakladnich dat jeho uzivatelli, povéfenou osobou
zadavatele, pomoci webového rozhrani.

» Zadavatel pozaduje moznost aktivace roamingu (v zemich EU za podminek danych regulaci
roamingu v EU) na vS8ech uzivanych SIM kartach.

» Zadavatel pozaduje moznost zfizeni sluzby pro spravu a praci s e-maily, planovatem
a souvisejicimi daty své firemni schranky, prostfednictvim mobilniho telefonniho pfistroje.

» Zadavatel pozaduje, aby byla zachovana stavajici telefonni Cisla a zajisténi tzv. pfenositelnosti
souCasnych telefonnich Cisel v souladu se zdkonem ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikaci, ve znéni pozdéjSich predpisu.

> Hovory budou uétovany po sekundé, kdy po prvni provolané sekundé bude uctovani sekundové,
tedy v systému 1+1 a to jak do mobilnich, tak do pevnych (fixnich) linek.

Podminky pro pfipad pfechodu na jiného operatora

V pfipadé, Zze na zakladé vyhodnoceni nabidek dojde krozhodnuti o zméné souCasného
poskytovatele sluzeb, zadavatel poZaduje pfeneseni stavajicich telefonnich &isel k vybranému
poskytovateli sluzeb.

Ugastnik_se podanim své nabidky zavazuje, Ze na své naklady zajisti pfevod telefonnich &isel
ze stavajiciho operatora tak, aby byl splnén termin zahajeni pinéni.

Ugastnik_uvede ve své nabidce podrobny popis zplisobu zmény stavajiciho operatora tak,
Ze v nabidce uvede terminovany harmonogram a zpUsob zajisténi a aktivace novych SIM karet,
které jsou pfedmétem pInéni vefejné zakazky, pfi¢emz zadavatel pozaduje provedeni této zmény
zdarma. Soucasti navrhu musi byt podrobny seznam narokl na zadavatele obsahujici popis
potfebnych kompetenci, oekavany rozsah Uc€asti jednotlivych stran, odpovédnosti, zpusob
vyhodnoceni Uspésnosti jednotlivych fazi projektu a analyza rizik.

Zadavatel poZaduje zachovani sou€asného stavu a urovné poskytovanych sluzeb, a Zze v obdobi
pfechodu na vyuZivani sluZzeb jiného poskytovatele nevznikne nebezpeci vypadku nebo omezeni
mobilniho spojeni a vypadku nebo omezeni jak v rozsahu, tak urovni dalSich poskytovanych
sluzeb.

Ugastnik v ramci své nabidky navrhne zpsob komunikace s pracovniky zadavatele odpovédnymi
za podporu, napfiklad internetovy pfistup k podrobnym vypisim z G&tl zadavatele, k nabidce
sluzeb, vybaveni a zafizeni, programum vyhod atd.

Uroven zakaznické podpory

Pro komunikaci pfi vyuzivani veSkerych sluZzeb vybraného poskytovatele sluzeb bude po dobu
trvani rdmcové dohody k dispozici:

- centralni pracovisté zakaznické podpory pro vyznamné zakazniky, moznost zadavani pozadavki
e-mailem nebo pfimy pfistup do rozhrani operatora v rezimu 24/7/365,

- pfistup k zadavani pozadavkl( na helpdesk operatora 24 hodin denné, 7 dni v tydnu (mozZnost
zablokovani SIM, aktivace a deaktivace roamingu, zména tarifQ, bezplatné zpracovani pozadavku
apod.),

- bezplatné volani uzivateld na linku zakaznické podpory pro velké organizace.

Ugastnik v nabidce popise detailné zptsob zakaznické podpory pfi poskytovani sluzeb, ktery bude
reflektovat vySe uvedené pozadavky zadavatele.

Zaméstnanecky program

Nabizi-li poskytovatel moznost benefithiho programu pro zaméstnance a jejich rodinné pfislusniky
ve formé SIM, uvede obchodni a technické podminky, které v této oblasti mize v pfipadé zajmu
zadavatele nabidnout. Poskytovatel ve své nabidce uvede konkrétni procesni manudl fungovani
tohoto modelu zaméstnaneckého programu, ze kterého budou zfejma pravidla fungovani tohoto
programu. Tento benefit nebude pfedmétem posouzeni a hodnoceni nabidek!
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CAST 2: Pevné linky pro statutarni mésto Opava

Popis CASTI 2 piedmétu verejné zakazky

Pfedmétem piInéni této Casti vefejné zakazky je poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
prostfednictvim sité telefonniho operatora pevné (fixni) linky pro statutarni mésto Opava v rozsahu
a v souladu s touto zadavaci dokumentaci, a to na obdobi od 16. 11. 2022 do 31. 10. 2026.
Zadavatel pozaduje propojeni vSech telefonnich Cisel do jedné sité zdarma a v ramci této privatni
podnikové sité volani zdarma.

PFipojny bod se nachazi v lokalité ulice Krnovska 71B, 746 01 Opava.

Zatfidéni predmétu dle kédu CPV
64200000-8 Telekomunikacni sluzby
64213000-2 Sluzby sdilené podnikové telefonni sité

Zadavatel stanovuje tyto minimalni pozadavky na zajisténi hlasového provozu pevnych telefonnich

linek:

- pristup ke sluzbam pres pfimé pfipojeni na bazi plnohodnotného rozhrani 1x ISDN30,

- pfipravenost vySe uvedeného pfipojeni pro pfechod na technologii VolP,

- podpora faxu skupin 3,

- garance mistniho, meziméstského a mezinarodniho volani a volani do sité mobilnich operatort,

- provozovani stavajiciho provolbového bloku 555 536 xxXx,

- tarifikace ve varianté 1+1,

- zachovani pIné funkénosti stavajici ustfedny (jedna se pfedevsSim o pfenos &isla do PSTN, dale
pfivedeni konektivity (ISDN30, SHDSL) do servrovny zadavatele a jeji ukonceni koncovym
zafizenim poskytovatele sluzby (modem, router). Tato koncova zafizeni se nasledné propoji pfes
port E1 s hlasovou branou zadavatele (Cisco 2901). Hlasova brana je pfipojena do sité
zadavatele a komunikuje s Ustfednou. V pfipadé zmény poskytovatele sluzby by pak byla nutna
spoluprace s technikem, jez zde Ustfednu instaloval, aby zménil smérovani hovor(.

- zafazeni vSech pevnych (fixnich) a mobilnich telefonnich &isel do privatni podnikové sité (PPS)
a neomezené volani v ramci této sité zdarma (zafazeni i mobilnich linek do PPS bude platné
pouze za ptedpokladu, Ze obé €asti vefejné zakazky bude poskytovat jeden (stejny) poskytovatel
sluzby),

- elektronicky pfistup k detailnim informacim o hovorech, aktivovanych sluzbach a provolanych
Castkach.

Podminky pro pfipad pfechodu na jiného operatora

Podminkou je zachovani stavajicich telefonnich Cisel zadavatele. V pfipadé vybéru jiného
operatora dojde k prevodu vSech stavajicich &isel na tohoto poskytovatele. Ugastnik uvede
podrobny popis zplsobu zmény. Soucasti nabidky musi byt podrobny seznam narok
na zadavatele obsahujici popis potfebnych kompetenci, ofekdvany rozsah u&asti jednotlivych
stran, odpovédnosti, zpusob vyhodnoceni Uspésnosti jednotlivych fazi projektu a analyza rizik.
Procesem pfenosu nesmi byt omezen provoz zadavatele a funkce zadavatelem vyuZivanych
sluzeb, tj. pfenos musi byt ukon&en k terminu zahajeni plnéni.

V ramci smluvniho vztahu nebude zadné povinné mési¢ni pInéni za dil¢i ani ramcovou dohodu.

3. Udaje o uéastnikovi zadavaciho fizeni

Ugastnik uvede v nabidce v souladu s ustanovenim § 28 odst. 1 pism. g) zakona své identifikaéni udaje
takto:
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3.1 Pravnické osoby:
- obchodni firma nebo nazeyv,
- sidlo,
- pravni forma,
a dale zadavatel pozaduje uvést:
- identifikagni Cislo a darnové identifikaéni Cislo,
- jména, pfijmeni a funkce ¢lend statutarniho organu,
- jiné fyzické osoby opravnéné jednat jménem pravnické osoby (v€. dokladu o takovém opravnéni,
napf. plna moc),
- kontaktni spojeni — telefon, e-mail nebo datova schranka;

3.2 Fyzické osoby:
- obchodni firma nebo jméno nebo jména a pfijmeni,
a dale zadavatel pozaduje uvést:
- rodné ¢islo nebo datum narozeni,
- misto podnikani, popfipadé misto trvalého pobytu,
- identifika¢ni Cislo a darfiové identifikacni Cislo,
- kontaktni spojeni — telefon, e-mail nebo datova schranka.

3.3 Podava-li nabidku vice dodavatel spole¢né:
Original nebo ovéfenou kopii smlouvy (napf. smlouva o sdruzeni), ve které je obsazen zavazek,
ze vsichni dodavatelé, ktefi podavaji spole¢nou nabidku, budou vi¢i zadavateli a tfetim osobam
z jakychkoliv pravnich zavazk( vzniklych v souvislosti s vefejnou zakazkou vazani spole¢né
a nerozdilné, a to po celou dobu plnéni vefejné zakazky i po dobu trvani jinych zavazki
vyplyvajicich z vefejné zakazky.

V nabidce bude dale uvedeno pro vSechny dodavatele, ktefi podavaji spoleénou nabidku
identifikacni udaje obdobné jako v bodé 3.1 a 3.2.

Pokud dodavatelé, ktefi podavaji spolecné nabidku, zvoli reprezentanta sdruzeni/spolecnosti
dodavatell, uvede ucastnik identifikaCni udaje reprezentanta.

4. Udaje o zadavaci dokumentaci

4.1 Soucasti zadavaci dokumentace
Kompletni zadavaci dokumentaci tvofi tyto ¢asti (vSe v elektronické podobé):

1) Zadavaci dokumentace — textova ¢ast

2) Zadavaci dokumentace — kvalifikacni Cast

3) Pfiloha €. 1:  Vzor — kryci list nabidky

4) Ptiloha &. 2a:  Vzor — seznam vyznamnych sluzeb — CAST 1

5) Piloha &. 2b:  Vzor — seznam vyznamnych sluzeb — CAST 2

6) Pfiloha &. 3:  Seznam subjektl centralizovaného zadavani — CAST 1
7) Ptiloha &. 4a:  Navrh ramcové dohody — CAST 1

8) Ptiloha &. 4b:  Navrh ramcové dohody — CAST 2

9) Ptiloha &. 5a:  Tabulka pro zpracovani cenové nabidky — CAST 1

10) Ptiloha &. 5b:  Tabulka pro zpracovani cenové nabidky — CAST 2

11) Ptiloha &. 6:  Vzor — CP dodavatele ke stfetu zajmu

12) Pfiloha €. 7:  Vzor — podil osob na plnéni pfedmétu vefejné zakazky

4.2  Udaje o poskytovani zadavaci dokumentace
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Zadavaci dokumentaci poskytuje zadavatel elektronicky bez omezeni, a to uvefejnénim na profilu
zadavatele: https://zakazky.opava-city.cz/vz00000568.

Naklady za zadavaci dokumentaci
Zadavatel nepozaduje za zadavaci dokumentaci zadnou finanéni ¢astku od dodavatele. Zadavaci
dokumentace je poskytovana zplsobem umoznujicim dalkovy a neomezeny pfistup.

Vysvétleni zadavaci dokumentaci

Dodavatel je opravnén po zadavateli pozadovat pisemné vysvétleni zadavaci dokumentace
na zakladé pisemné zadosti (prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK, popf. e-mailem,
datovou zpravou). Pisemna zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace se podava vyhradné
na adresu zadavatele v ¢eském jazyce.

Zadavatel vysvétli zadavaci dokumentaci pisemné (prostfednictvim elektronického nastroje
E-ZAK, popf. e-mailem, datovou zpravou), pokud takové vysvétleni, pfipadné souvisejici
dokumenty, uvefejni na profilu zadavatele (https://zakazky.opava-city.cz), a to nejméné
5 pracovnich dn(i pfed uplynutim Ihaty pro podani nabidek.

Pokud o vysvétleni zadavaci dokumentace pisemné pozada dodavatel, zadavatel vysvétleni
uvefejni, odeSle nebo prfeda v€etné pifesného znéni zadosti bez identifikace tohoto dodavatele.
Zadavatel neni povinen vysvétleni poskytnout, pokud neni zadost o vysvétleni doruCena vcas,
a to alespori 3 pracovni dny pfed uplynutim |hat podle odstavce 2 bodu 4.4. Pokud zadavatel
na zadost o vysvétleni, ktera neni doruc¢ena véas, vysvétleni poskytne, nemusi dodrzet Ihaty podle
odstavce 2 bodu 4.4.

Pokud je zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace doru¢ena véas a zadavatel neuvefejni,
neodesle nebo nepfeda vysvétleni do 3 pracovnich dnd, prodlouzi lhGtu pro podani nabidek
nejméné o tolik pracovnich dnl, o kolik pfesahla doba od doruc¢eni zadosti o vysvétleni zadavaci
dokumentace do uverejnéni, odeslani nebo pfedani vysvétleni 3 pracovni dny.

Pokud by spolu s vysvétlenim zadavaci dokumentace zadavatel proved| i zménu zadavacich
podminek, postupuje podle § 99.

Kontaktni osobou pro vysvétleni zadavaci dokumentace je Ing. Milena Skazikova, odbor kancelaf
tajemnika, oddéleni vefejnych zakazek. e-mail: zakazky@opava-city.cz.

Zadavatel mGze poskytnout dodavatelim vysvétleni zadavaci dokumentace i bez pfedchozi zadosti
od dodavateld, a to prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK (https://zakazky.opava-city.cz).

Zadavatel ucéastniky upozoriuje, ze vzhledem k poskytovani zadavaci dokumentace
zpusobem umoznujicim dalkovy a neomezeny pfistup na profilu zadavatele — elektronickém
nastroji E-ZAK, budou dodavateliim (potencialnim ucastnikim) stejnym zplsobem
poskytovano i vysvétleni zadavaci dokumentace. Dodavatelé, ktefi si stdahnou zadavaci
dokumentaci, aniz by to zadavateli oznamili, jsou tedy povinni sledovat detail zadavaciho
fizeni, aby méli aktualni informace vztahujici se k zadavacimu fizeni (https://zakazky.opava-
City.cz/vz00000568).

Prohlidka mista pInéni

51

Zadavatel prohlidku mista pInéni vzhledem k charakteru zakazky neorganizuje.
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Podminky a pozadavky k podani nabidky

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

Dodavatel m(ze podat v zadavacim fizeni jen jednu nabidku na kazdou €ast vefejné zakazky.
Podle ustanoveni § 107 odst. 4 zakona dodavatel, ktery podal nabidku v zadavacim fizeni, nesmi
byt sou¢asné osobou, jejimz prostfednictvim jiny dodavatel v tomtéz zadavacim Fizeni prokazuje
kvalifikaci. V souladu s ustanovenim § 107 odst. 5 zakona zadavatel vyloudi u€astnika zadavaciho
fizeni, ktery podal vice nabidek samostatné nebo spole¢né s jinymi dodavateli, nebo podal nabidku
a soucasneé je osobou, jejimz prostfednictvim jiny u€astnik zadavaciho Fizeni v tomtéz zadavacim
fizeni prokazuje kvalifikaci. Dodavatele, jehoz nabidka byla vyfazena, zadavatel bezodkladné
vylouéi z Ucasti v zadavacim Fizeni. Vylouéeni uc¢astnika zadavaciho Fizeni vé. divodu zadavatel
ucastnikovi bezodkladné pisemné oznami.

Nabidku muze podat dodavatel spole¢né s jinymi dodavateli (spole€na nabidka vice dodavatel)
za podminek uvedenych v § 82 a 84 zakona.

Nabidky se podavaji pouze pisemné, a to v elektronické podobé ve Ihiité pro podani nabidky
pouze prostrednictvim zadavatelem stanoveného elektronického nastroje (E-ZAK)
https://zakazky.opava-city.cz/ (detail zakazky zde: https://zakazky.opava-city.cz/vz00000568).

Zadavatel nenese odpovédnost za technické podminky na strané Géastnika ZR. Zadavatel
doporuéuje uéastnikim ZR zohlednit zejména rychlost jejich pripojeni kinternetu
pfi podavani nabidky tak, aby tato byla podana ve |hité pro podani nabidek (podanim
nabidky se rozumi finalni odeslani nabidky do nastroje po nahrani veskerych priloh!).

Nabidka bude zpracovana v Ceském jazyce. Doklady, které jsou vyhotoveny v jiném nez Ceském
jazyce, musi byt opatfeny ufedné ovéfenym prekladem do Ceského jazyka (tim zadavatel nijak
nevylu€uje aplikaci § 45 odst. 3 zakona).

Nabidka nesmi obsahovat prepisy nebo opravy, které by mohly uvést zadavatele v omyl.

Lhita pro podani nabidek

Lhitu pro podani nabidek stanovuje zadavatel do 13. 7. 2022 do 09:00 hodin. Pokud bude
nabidka doru¢ena po této Ihuté, nepovazuje se za podanou a v pribéhu zadavaciho fizeni se k ni
nepfihlizi. Zadavatel vyrozumi G€astnika o tom, Ze jeho nabidka byla podana po uplynuti Ihity
pro podani nabidek.

Otevirani nabidek

Otevirani nabidek v elektronické podobé probéhne dne 13. 7. 2022 v sidle zadavatele. Otevienim
nabidky v elektronické podobé se rozumi zpfistupnéni jejiho obsahu zadavatelem. Zadavatel bude
otevirat nabidky v elektronické podobé& nevefejné (tj. bez pfitomnosti dodavatel(i, ktefi podali
nabidku).

Otevirani nabidek se Fidi ustanovenim dle § 108 a § 109 zakona.

Zadavaci lhita

Vefejny zadavatel stanovuje délku zadavaci Ih(ty (§ 40), a to 120 kalendafnich dnd od data
pro podani nabidek. Zadavaci Ih(itou, se rozumi Ihita, po kterou uéastnici zadavaciho fizeni nesmi
ze zadavaciho fizeni odstoupit. Po tuto dobu jsou uU€astnici vazani celym obsahem nabidky.
Zadavaci Ih(ita nebézi po dobu, ve které zadavatel nesmi uzavfit smlouvu podle § 246 zakona.
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Kvalifikace dodavatel(

7.1

Pozadavky na kvalifikaci dodavateld a zplsoby prokazani kvalifikace jsou uvedeny v Casti
Zadavaci dokumentace — kvalifikacni &ast, ktera je soucasti kompletni zadavaci dokumentace
podle odst. 4.1.

Posouzeni a hodnoceni nabidek

8.1

8.2

8.3

8.4

Komise pro posouzeni a hodnoceni nabidek ustanovena zadavatelem

Pro posouzeni a hodnoceni nabidek ustanovi zadavatel v souladu s ustanoveni § 42 komisi. Cini-li
komise ve vztahu k dodavatelim Ukony podle zakona, plati, Ze tyto Ukony &ini jménem zadavatele.
Zadavatel jmenuje za kazdého c&lena komise jeho nahradnika. Ustanoveni zakona vztahujici
se na ¢lena komise plati obdobné pro jeho nahradnika.

Clenové komise nesmi byt podle ustanoveni § 44 zakona ve stfetu zajmG. O neexistenci stfetu
zajmU podepisi ¢lenové komise ¢estné prohlaseni na po¢atku jednani komise.

Clenové komise jsou povinni zachovavat migenlivost o skuteénostech, o nichZ se dozvédéli
v souvislosti se svoji uCasti v komisi.

Jednani komise se mohou zucastnit i jiné osoby (pfizvani odbornici, zastupci zadavatele), které
ur¢i zadavatel nebo komise. Tyto osoby podepisuji rovnéz Cestné prohlaseni o neexistenci stietu
zajmQ.

Posouzeni nabidek

Komise provede posouzeni nabidek u€astnikd z hlediska splnéni zakonnych pozadavki
a pozadavkl zadavatele uvedenych v zadavacich podminkach. Nabidky, které nesplfiuji vySe
uvedené pozadavky, musi komise vyfadit. Ugastnik, jehoZ nabidka byla komisi vyfazena, vylougi
zadavatel bezodkladné z uCasti v zadavacim fizeni. Vylou€eni U€astnika véetné divodl zadavatel
ucastnikovi pisemné oznami.

Zadavatel (Komise) mUze pro ucely zajisténi fadného prubéhu zadavaciho fizeni dle § 46
odst. 1 pozadovat, aby ucastnik zadavaciho Fizeni v pfiméfené Ih(té objasnil pfedlozené udaje,
doklady, vzorky nebo modely nebo doplnil dalsi nebo chybéjici udaje, doklady, vzorky nebo
modely. Zadavatel m(ze tuto zadost ucinit opakované a muze rovnéz stanovenou lhGtu prodlouzit
nebo prominout jeji zmeskani.

Zakladni hodnotici kritérium pro zadani vefejné zakazky
Zadavatel stanovil dle § 114 zd&kona, Ze nabidky budou hodnoceny podle jejich ekonomické

ceny v K€ bez DPH pro kazdou €ast vefejné zakazky samostatné.

Hodnoceni nabidek

Zadavatelem ustanovena komise ur€i pofadi nabidek dle stanoveného hodnoticiho kritéria —
ekonomicka vyhodnost nabidky - nejniz8i nabidkové ceny v K& bez DPH pro kazdou &ast vefejné

bez DPH.
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Pfi hodnoceni nabidkové ceny je rozhodna jeji celkova vySe v K€ bez DPH uvedena v pfislusné
Casti kryciho listu pro kazdou ¢ast vefejné zakazky samostatné.

Pozadavek na zpusob zpracovani nabidkové ceny
a platebni podminky

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

Nabidkova cena bude uvedena v pfislusné Casti kryciho listu nabidky (Pfiloha ¢. 1) a dale bude
zpracovana ocenénim tabulky pro zpracovani cenove nabidky pro CAST 1 (Pfiloha €. 5a) a tabulky
pro zpracovani cenové nabidky pro CAST 2 (Pfiloha €. 5b).

Nabl'dkovgy cenou pro danou &ast se rozumi celkova cena za trvani ramcové dohody, tj. pro:
e CAST 1:0d 3. 1. 2023 do 31. 10. 2026 (46 mésict)
e CAST 2: 0d 16. 11. 2022 do 31. 10. 2026 (47,5 mésic)

Nabidkova cena bude v nabidce uvedena v Ceské méné v Clenéni na cenu celkem bez DPH, vysi
DPH a cenu celkem s DPH. DPH bude v rozpo¢tu vycislena v zakonné vysi ke dni podani nabidky.

Ugastnici z EU a tfetich zemi musi vyjadfit cenu vé. DPH, a to i v pfipadé, Ze sami DPH neodvadi,
protoZe musi vzit v Gvahu platnou danovou legislativu v CR.

Platby budou provadény mésiéné na zakladé faktur vystavenych poskytovatelem pro CAST 1
samostatné centralnimu zadavateli a samostatné véem povéfujicim zadavatelim a dale pro CAST
2 zadavateli. Faktury budou vystavovany dle prokazatelné Cerpanych sluzeb. V pfipadé, ze se
vybranym dodavatelem pro obé ¢asti stane stejny dodavatel, pozaduje zadavatel, aby byly
faktury vystaveny zvlast pro CAST 1 a zvlast pro CAST 2.

10.

Obchodni podminky

10.1

10.2

10.3

10.4

Pro kazdou ¢ast predmétu veiejné zakazky musi byt predlozen navrh ramcové dohody

poskytnuty zadavatelem samostatné. Pokud tedy dodavatel predlozi nabidku pro obé ¢asti,
musi nabidka obsahovat stejny po¢et navrhii ramcovych dohod.

Pro obé ¢asti shodné:

Zadavaci dokumentace obsahuje v souladu se zakonem obchodni podminky vefejné zakazky,
které se maji stat obsahem smluvniho ujednani s u€astnikem pro danou vefejnou zakazku.
Obchodni podminky stanovené zadavatelem pro toto zadavaci Fizeni jsou pro u€astnika zavazné
a nemohou byt zadnym podstatnym zpisobem ménény.

Zadavatel stanovil obchodni podminky pro realizaci této vefejné zakazky formou textu ramcové
dohody. Uéastnik je povinen smlouvu ve formatu.pdf (Pfiloha &. 4a a 4b) vytisknout. Do textu
smlouvy u€astnik vyplni rukou udaje, které jsou urceny k vyplnéni (identifikacni udaje,
jméno, funkce a podpis osoby opravnéné jednat jménem ¢i za ucastnika). Naskenované
doplnéné a podepsané obchodni podminky budou soucasti uc¢astnikem podané nabidky
v elektronické podobé.

Smlouva bude podepsana osobou opravnénou jednat jménem ¢&i za uc€astnika v souladu
se zplUsobem jednani pravnické &i fyzické osoby podle obCanského zakoniku (ve vSech ¢astech
k podpisu uréenych).
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Pokud podava nabidku vice dodavatelll spole¢né, musi byt v zahlavi smlouvy uvedeni vsichni
dodavatelé, ktefi podavaji spoleénou nabidku, a smlouva musi byt podepsana opravnénou osobou
vSech dodavatelll, ktefi podavaji spoleCnou nabidku, v souladu se zplsobem jednani pravnické
¢i fyzické osoby podle ob¢anského zakoniku (ve vSech ¢astech k podpisu uréenych).

11.

Varianty nabidky

111

Zadavatel pfedem vylu€uje variantni feSeni nabidky.

12.

Pozadavek na poskytnuti jistoty

12.1

Zadavatel nepozaduje pro zajisténi plnéni povinnosti u€astnika jistotu.

13.

Obsah nabidky

131

13.2

13.3

Nabidka bude obsahovat nasledujici dokumenty a soucasti, které budou formalné fazeny takto:

Kryci list nabidky

Doklady o prokazani zakladni zpUsobilosti dle § 74 zakona odst. 1 az 3 zakona;

Doklady o prokazani profesni zplsobilosti dle § 77 odst. 1 zakona;

Doklady o prokazani technické kvalifikace dle § 79 odst. 2 pism. b) zakona — seznam

vyznamnych sluZeb — viz pfiloha €. 2a/b ZD (pro kazdou &ast samostatné);

Podepsany navrh ramcové dohody — viz pfiloha €. 4a/b ZD (pro kazdou ¢ast samostatné);

¢ VypInéna tabulku pro zpracovani cenové nabidky — viz pfiloha &. 5a/b ZD (pro kazdou Cast
samostatné);

e CP dodavatele ke stfetu zajmua — viz pfiloha &. 6 ZD;

¢ Podil osob na pInéni pfedmétu vefejné zakazky — viz pfiloha €. 7 ZD;

¢ DalSi doklady pozadované v zadavaci dokumentaci (napf. plna moc atd.).

Zadavatel si vyhrazuje pravo ovéfit a provéfit udaje uvedené jednotlivymi u€astniky v nabidkach.
Zadavatel vyloudi u€astnika ze soutéZe v pfipadé, Ze uc€astnik uvede ve své nabidce nepravdivé
udaje.

Zadavatel nehradi naklady na ucast v zadavacim fizeni a nabidky nevraci.

14.

Dalsi informace k pribéhu a dokonéeni zadavaciho
Fizeni

141

Vybér dodavatele

Zadavatel dale upozoriiuje uéastniky zadavaciho fizeni, Ze dle §122 odst. 3 ZZVZ vyzve
vybraného dodavatele k predlozeni original nebo ovéfenych kopii dokladll o jeho kvalifikaci, pokud
je jiz u¢astnik nepredlozil ve své nabidce a dale dokladu, jejichZ predlozeni je podminkou uzavreni
smlouvy, pokud si je zadavatel vyhradil podle § 104 zakona.
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14.2 Oznameni o vybéru dodavatele
Zadavatel v souladu s § 123 zakona odeSle bez zbyte¢ného odkladu od rozhodnuti o vybéru
dodavatele oznameni o vybéru dodavatele vSem Ucastnikim zadavaciho fizeni.

14.3 Dalsi podminky pro uzavieni smlouvy

V souladu s ustanovenim § 122 odst. 4 zadkona u vybraného dodavatele, je-li Eeskou pravnickou
osobou, zadavatel zjisti udaje o jeho skuteCném majiteli podle zakona upravujiciho evidenci
skute¢nych majitell (dale jen ,skuteény maijitel*) z evidence skuteénych maijiteld podle téhoz
zakona (dale jen ,evidence skuteénych maijitel(”). Zjisténé Gdaje zadavatel uvede v dokumentaci
0 zaddvacim fizeni.
V souladu s ustanovenim § 122 odst. 5 zakona u vybraného dodavatele, je-li zahrani¢ni pravnickou
osobou, zadavatel ve vyzvé podle odstavce 3 vyzve rovnéz k predloZeni vypisu ze zahranicni
evidence obdobné evidenci skuteénych majitelt nebo, neni-li takové evidence,
a) ke sdéleni identifikacnich udaji vSech osob, které jsou skuteCnym majitelem, a
b) k pfedlozeni dokladd, z nichz vyplyva vztah vSech osob podle pismene a) k dodavateli; témito
doklady jsou zejména

1. vypis ze zahrani¢ni evidence obdobné vefejnému rejstfiku,

2. seznam akcionard,

3. rozhodnuti statutarniho organu o vyplaceni podilu na zisku,

4. spoleCenska smlouva, zakladatelska listina nebo stanovy.

14.4 Poskytnuti sou€innosti vybraného dodavatele k uzavieni smlouvy
Zadavatel pozaduje po vybraném dodavateli poskytnuti soucinnosti potfebné k uzavieni smlouvy
tak, aby smlouva mohla byt uzaviena bez zbyteéného odkladu po uplynuti lhity pro podani
namitek. Odmitne-li vybrany dodavatel uzavfit se zadavatelem smlouvu nebo neposkytne-li
potfebnou soucinnost tak, aby mohla byt smlouva uzaviena, vylouci zadavatel vybraného
dodavatele ze zadavaciho fizeni a uzavie smlouvu s u€astnikem, ktery se umistil dalSi v pofadi.

14.5 Oznameni o vysledku zadavaciho fizeni
Zadavatel odeSle oznameni o vysledku zadavaciho fizeni k uvefejnéni podle § 212 do 30 dnu
od uzavieni smlouvy (§ 126).

14.6 ZruSeni zadavaciho fizeni

Zadavatel je opravnén zrusit zadavaci fizeni z davodi stanovenych zakonem. Za divod hodny
zvlastniho zretele, v€etné duvodl ekonomickych ve smyslu § 127 odst. 2 pism. d) zakona,
pro které nelze po zadavateli poZzadovat, aby v zadavacim Fizeni pokraCoval, bez ohledu na to, zda
tyto divody zadavatel zplsobil ¢i nikoliv, muze byt pfitom povazovana mj. absence nabidek
s nabidkovou cenou umoziujici zadavateli nepfekro€it finanéni limit pro danou &ast vefejné
zakazky, ktery odpovida predpokladané hodnoté dané Casti vefejné zakazky uvedené v odst. 2.4
zadavaci dokumentace.

14.7 Oznameni o zruSeni zadavaciho fizeni
V pfipadé zruSeni zadavaciho Fizeni je zadavatel povinen do 3 pracovnich dnd od rozhodnuti
0 zruSeni zadavaciho fizeni odeslat pisemné sdéleni o zruseni zadavaciho fizeni vSem ucastnikim
zadavaciho Fizeni (§ 128 odst. 1).

Zadavatel do 30 dnl od zruSeni zadavaciho fizeni odesle oznameni o zruSeni zadavaciho fizeni
k uvefejnéni zpusobem podle § 212.

14.8 Podani namitek
Namitky mlze podat dodavatel, kterému postupem zadavatele souvisejicim se zadavanim
nadlimitni vefejné zakazky hrozi nebo vznikla ujma (dale jen ,stézovatel).
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Namitky se podavaji pisemné a Ize je podat proti

a) véem ukonlm nebo opomenutim zadavatele v zadavacim fizeni,

b) volbé druhu zadavaciho fizeni nebo rezimu vefejné zakazky, nebo

c) postupu zadavatele, ktery sméfuje k zadani vefejné zakazky mimo zadavaci fizeni v rozporu
s timto zakonem.

Namitky tykajici se jinych ukonl ¢i opomenuti zadavatele, nez je stanoveni zadavacich podminek,
volba druhu zadavaciho Fizeni, rezimu vefejné zakazky a postup zadavatele sméfujici k zadani
vefejné zakazky mimo zadavaci fizeni, mUzZe podat pouze Ucastnik zadavaciho Fizeni.

Neni-li dale uvedeno jinak, musi byt namitky doru¢eny zadavateli do 15 dn0 ode dne, kdy se
stézovatel dozvédél o domnélém porudeni tohoto zakona zadavatelem; namitky nelze podat
po uzavieni smlouvy.

Pokud je v zadavacim Fizeni stanovena Ih(ita pro podani nabidek, musi byt namitky proti Zadavaci
dokumentaci doru¢eny zadavateli nejpozdéji do skon&eni této Ihuty.

Ugastnik zadavaciho fizeni se mize pisemné vzdat prava podat namitky zadavateli az po vzniku
prava podat namitky. Plati, Ze doru€enim vzdani se prava podat namitky zadavateli |hdta
pro podani namitek ve vztahu k tomuto u€astniku zadavaciho Fizeni uplynula.

V Opavé dne 9. 6. 2022

Za zadavatele:

oddéleni vefejnych zakazek
kancelar tajemnika
Magistrat mésta Opavy

Horni namésti 69, 746 26 Opava
tel.: +420 553 756 431

mob.:

e-mail: zakazky@opava-city.cz
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STATUTARNI MESTO OPAVA

Horni nam. 69, 746 01 Opava

INCRD AR
Magistratu mésta Opavy MMOPX01Z1P97
Oddéleni verejnych zakazek

Vas dopis zn:

Ze dne:

Nade znadka: MMOP 79698/2022 / 10662/2022/VERZ

Vyfizuje: [ ] v§em potencionalnim G¢astnikim
Pracovisté:

Telefon: 553 756 431

Fax: 553 756 141

E-mail: ]

Datum: 21.06.2022

Vysvétleni zadavaci dokumentace |. k zadavacim podminkam k nadlimitni verejné
zakazce na sluzby s nazvem ,,Poskytovani telekomunikaénich sluzeb pro statutarni
mésto Opava na obdobi let 2023 az 2026“

Zadavatel dne 17. 6. 2022 obdrzel 2 dotazy k zadavacim podminkam k nadlimitni vefejné zakazce na sluzby
s nazvem ,Poskytovani telekomunikaénich sluzeb pro statutarni mésto Opava na obdobi let 2023 az 2026*
zadané v otevieném fizeni dle ust. § 56 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjSich predpisl (dale jen ,zakon“). V souladu s ust. § 98 zakona na tyto dotazy odpovidame a odpovédi
uverejhiujeme na profilu zadavatele.

Dotaz ¢. 1:

sUchazelé Zada zadavatele, aby navrhy réamcovych dohodo roz$ifil o tzv. inflacni doloZku ve smyslu
vyhrazené zmény zavazku podle § 100 odst. 1 zédkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale
jen ,ZZVZ*). Uchaze¢ upozorriuje, Ze inflacni dolozka je v souCasné ekonomické situaci a vzhledem
k aktualnimu vyhledu na rast cen veSkerého zboZi a sluzeb jednim z nastroji, ktery transparentnim
zpusobem umoznuje predejit nerovnému postaveni smluvnich stran v dusledku ristu inflace v prabéhu trvani
smlouvy. Nepfipustidi zadavatel sjednani inflacni dolozky, velmi pravdépodobné dojde k tomu, Ze vybrany
dodavatel zahrne pfedpokladanou inflaci jiz do nabidkové ceny a zadavatel tedy bude vybranému dodavateli
platit vy$8i ceny bez ohledu na skuteénou vysi inflace a jiz od poéatku ucinnosti smiuvniho zavazku. Inflaéni
doloZka je jiz standardnim smluvnim ujednanim i ve smlouvach s vefejnymi zadavateli a jeji zakotveni
do smluv v aktualni situaci vychéazi i z doporuéeni Ministerstva pro mistni rozvoj.“

Odpovéd €. 1:

Zadavatel neplanuje navrhy rdmcovych dohod vzhledem k segmentu poskytovanych sluzeb rozSifovat
o inflacni dolozku. Je na kazdém z dodavateld, jakym zpUusobem v pfipadé, ze o€ekava narlst cen v dlsledku
inflace, zahrne tento nardst do své cenové nabidky.

Dotaz ¢. 2:

»~Mame nasledujici dotaz k bodu 5.6 navrhu ramcové dohody pro cast 1 (resp. bodu 5.5 pro ¢ast 2): Dle § 64
odst. 8 zak. ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakoni
(zakon o elektronickych komunikacich), v platném znéni, dcastnik, ktery je koncovym uZivatelem, popfipadé
uZivatel je opravnén uplatnit reklamaci na vyuctovani ceny bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 2 mésict
ode dne dodani vyucltovani ceny za poskytnutou sluzbu, jinak prédvo zanikne. ..... Podani reklamace nema
odkladny ucinek viéi spinéni povinnosti uhradit vyuctovanou cenu, Urad je vsak v odivodnénych pfipadech
opravnén na Zadost tohoto ucéastnika, popripadé uZivatele rozhodnout, Ze podani reklamace méa odkladny
ucinek. Upravi zadavatel zadavaci dokumentaci (smlouvu na plnéni verejné zakazky) do souladu s uvedenym

Kontaktni Udaje: tel.: +420 553 756 111, fax: +420 553 756 141, e-mail: posta@opava-city.cz, http://www.opava-city.cz
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ustanovenim zakona tak, aby v pripadé vady spocCivajici v chybné fakturaci se uplatnilo vyse uvedené
ujednéni zakona o elektronickych komunikacich?“

Odpovéd €. 2:

Zadavatel upravil pfFislusné body navrhi ramcovych dohod (bod 5.6 — ¢ast 1, bod 5.5 — ¢ast 2), a to tak, ze
vypustil v tomto ustanoveni slovni spojeni ,...nebo bude chybné vyuctovana cena...” (v navrzich ramcovych
dohod vyznaceno formou pfeskrtnuti). V pfipadé chybné vyucétované ceny se budou smluvni strany Fidit
pFislusnym ustanovenim zdkona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich.

S pozdravem

referentka oddéleni vefejnych zakazek
odbor Kancelar tajemnika
Magistratu mésta Opavy

Prilohy:
PFiloha &. 1: Prilohada - Navrh ramcové dohody - Cast 1 (Uprava)
PFiloha &. 2: Priloha4b - Navrh ramcové dohody - Cast 2 (Uprava)

Kontaktni Gdaje: tel.: +420 553 756 111, fax: +420 553 756 141, e-mail: info@opava-city.cz, http://www.opava-city.cz
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STATUTARNI MESTO OPAVA

Horni nam. 69, 746 01 Opava

RN
Magistratu mésta Opavy MMOPX01Z690R
Oddéleni vefejnych zakazek

Vas dopis zn:

Ze dne:

Nade znadka: MMOP 84270/2022 / 10662/2022/VERZ

Vyfizuje: [ ] v§em potencionalnim G¢astnikim
Pracovisté:

Telefon: 553 756 431

Fax: 553 756 141

E-mail: ]

Datum: 01.07.2022

Vysvétleni zadavaci dokumentace Il. k zadavacim podminkam k nadlimitni verejné
zakazce na sluzby s nazvem ,,Poskytovani telekomunikaénich sluzeb pro statutarni
mésto Opava na obdobi let 2023 az 2026“

Zadavatel dne 29. 6. 2022 obdrzel 16 dotazl k zadavacim podminkam k nadlimitni vefejné zakazce na sluzby
s nazvem ,Poskytovani telekomunikaénich sluzeb pro statutarni mésto Opava na obdobi let 2023 az 2026*
zadané v otevieném fizeni dle ust. § 56 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjSich predpisl (dale jen ,zakon“). V souladu s ust. § 98 zakona na tyto dotazy odpovidame a odpovédi
uverejhiujeme na profilu zadavatele.

Dotaz ¢. 1:

,<Zadavatel uvadi, Ze na zéakladé uzaviené ramcové dohody budou uzavirany dil¢i smluvni vztahy
s jednotlivymi organizacemi statutarniho mésta Opava, a poZaduje, aby ucastnik ve své nabidce predlozil
viastni navrh dil¢i smlouvy.

V' pfipadech, kdy je uzavirana ramcova dohoda, k niz maji pfistupovat zadavatelem zfizené ¢i jemu
podfizené subjekty — dalsi udastnici — pouziva dodavatel standardné formular ,Zadost o pfistoupeni dal$iho
ucastnika®, po jehoZ akceptaci dodavatelem se Zadajici pravnicka osoba stane dal§im ucastnikem a je
opravnéna odebirat sluzby za podminek sjednanych ramcovou dohodou. Bude zadavatel akceptovat tento
postup?*

Odpovéd €. 1:

Ano, zadavatel tento postup bude akceptovat. Zadavatel nechava Cisté na kazdém dodavateli, jakou formu
k uzavieni dil¢iho smluvniho vztahu (s organizacemi SMO) zvoli. Podminkou je, aby z n&j bylo patrné, ze se
sjednava za podminek uzaviené ramcové dohody (tj. bude zohledfiovat vSechny pozadavky zadavatele)
a dale koho (které organizace) a kterych SIM karet se tento vztah bude tykat.

Dotaz ¢. 2:

,V Casti 1 odstavci Zajisténi sluzeb, zadavatel poZaduje zajisténi prioritniho odbaveni spojeni v mobilni siti
a soucasné v bodé e) Prioritni odbaveni spojeni v mobilni siti poZaduje, aby dodavatel pripadné zmény nebo
Zadosti zadavatele na zrizeni novych sluzeb dodavatel vzdy vyporadal kladné. Chape dodavatel spravné, Ze
Jje tim minéno, Ze dodavatel tuto sluzbu poskytne v souladu s ustanovenim §99 zakona ¢. 127/2005? Tim
dodavatel mini zejména podminky poskytovéni sluzby a schvalovaci pravomoci na strané GR HZS.*
Odpovéd €. 2:

Ano, zadavatel pozaduje prioritni odbaveni v mobilni siti vsouladu s § 99 zakona ¢. 127/2005 Sb.,
o elektronickych komunikacich, tzn. poskytovani sluzeb za krizovych stavu.

Dotaz ¢. 3:
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,Zadavatel dale v ¢asti 1 odstavci Zajisténi sluzeb poZaduje maximalni dostupnost a spolehlivost sluzby,
garance dostupnosti sluzby bez dal§iho upfesnéni. Dodavatel k tomu uvadi, Ze je zfejmé, Ze cilem vSech
poskytovateltl sluzeb je poskytovat sluzby v maximalni kvalité a s vysokou dostupnosti a spolehlivosti.
Dodavatel nemuze poskytnout garanci dostupnosti, resp. SLA na mobilni sluzby (volani, datové prenosy
/minimalni pfenosova rychlost/ apod.). Divodem je fakt, Ze nelze ovlivnit riizné vlivy pusobici na sit, jako jsou
napriklad nepfedvidatelné povétrnostni a atmosférické vlivy, lokalni pretizenost sité v souvislosti s konanim
riznych masovych akci (shromazdéni, sportovni a kulturni udalosti apod.). Rychlost pripojeni je dana
zejména pouzitou technologii pokryti dané oblasti (EDGE, 4G, apod.) a aktualnim ,vytiZenim*“
technologickych prostiedkt poskytovatele. Z vySe uvedeného divodu dodavatel (stejné jako ostatni
poskytovatelé), nemuze poskytnout report dostupnosti sluzby, zpozdéni, apod a poskytnout tedy poZadované
garance. Z toho divodu se mize stat, Ze zadavatel neobdrZi relevantni nabidku. Dodavatel se pta, zda
zadavatel uvedeny bod ze zadavaci dokumentace odstrani.“

Odpovéd €. 3:

Zadavatel nepozaduje po dodavateli ani to neuvadi nikde v zadavaci dokumentaci, aby mu poskytoval report
dostupnosti sluzby, zpozdéni, apod., tedy ani SLA na mobilni sluzby. Zadavatel pozaduje pouze to, co jak
sam dodavatel uvadi, je pro néj zfejmé a je cilem vSech poskytovatell, aby poskytoval sluzby v maximalni
kvalité a s vysokou dostupnosti a spolehlivosti. A podanim nabidky toto dodavatel zadavateli garantuje.

Dotaz ¢. 4:

,Zadavatel poZaduje poskytovéni datovych sluzeb na tzemi CR prostfednictvim mobilniho telefonu nebo
samostatného zarizeni v technologiich GPRS (a)nebo EDGE (a)nebo HSPA (a)nebo HSPA+ (a)nebo LTE —
A, (a)nebo 4G, (a)nebo 5G s mésicnim pausalem. Samostatnym zafizenim je v tomto pfipadé myslen tablet,
mobilni kamera, fotopast atd. Chape dodavatel spravné, Ze je mozZné zajistit poskytnuti sluzeb
prostfednictvim nékteré s uvedenych technologii, a to s ohledem na skutenost, zZe jiz Zadny z poskytovatelt
sluzeb na tzemi CR ve své siti nenabizi sluzby prostfednictvim technologie 3G.*

Odpovéd €. 4:

Ano, poskytnuti sluzby je mozné zajistit prostfednictvim kterékoliv z vySe uvedenych technologii (uvedené
v prvni vété), které jsou uvedeny také v zadavaci dokumentaci. Zadavatel nepozaduje a ani nikde
v zadavaci dokumentaci neuvadi pozadavek na moznost poskytovani sluzby prostfednictvim technologie
3G.

Dotaz ¢. 5:

,PFipadé poZadavki na Tarif A — HLASOVY TARIF ,BEZ VOLNYCH JEDNOTEK* v mobilni ¢&sti zadavatel
poZaduje, aby tcastnik ve své nabidce uved! uctovani hovort po sekundach (kdy po prvni provolané sekundé
bude uctovani sekundové, tedy v systému 1+1). Chape dodavatel spravné, Ze se tim mini tarifikace
pro narodni volani do pevnych a mobilnich siti. V pripadé mezinarodniho volani, volani v reZimu roamingu,
pripadné pfi volani na Cisla se zvlastnim tarifem, mize byt forma tarifikace volani pfedmétem obchodnich
smluv s treti stranou, a proto nelze podminky v tomto sméru individualizovat.*

Odpovéd €. 5:

Ano, tato tarifikace se tyka tarifikace pro narodni volani do pevnych a mobilnich siti.

Dotaz ¢. 6:

,U Tarifu E — DATOVY TARIF ,M2M*“ zadavatel poZaduje poskytnuti 50 volnych SMS, chépe dodavatel
spravné, Ze se jedna o SMS ve vlastni siti poskytovatele tarifu? Nebo pripadné mize zadavatel pouziti
volnych SMS dale upfesnit?*

Odpovéd €. 6:

Ano, jedna se o 50 volnych SMS ve vlastni siti poskytovatele tarifu.

Dotaz ¢. 7:

,Zvazi zadavatel u Tarifu G — DATOVY TARIF ,S NEOMEZENYM OBJEMEM DAT* pfipadné uvedeni
maximalnich limit dat pro tento tarif, ¢i rozsah jeho omezeni omezi jinou specifikaci? Dodavatel se pta proto,
Ze aktualné zadny poskytovatel v CR takovy tarif standardné nenabizi a zadavatel se vystavuje riziku, Ze
neobdrZi relevantni nabidku, pfipadné cenové podminky pro tento tarif budou vysoké a nebudou odpovidat
ucelu pouziti.”

Odpovéd €. 7:

Zadavatel nesouhlasi s tvrzenim, Ze Zadny poskytovatel v CR takovy tarif standardné nenabizi. Zadavatel si
na zakladé tohoto dotazu opakované ovéfil svllj poZzadavek na vySe uvedeny tarif z vefejné dostupnych
zdroju na internetovych strankach mobilnich operator a nalezl aktualné tarify s neomezenym objemem dat,
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které vSak zd(vod(, aby neidentifikoval ur€ittho dodavatele ¢&i produkt, nebude blize konkretizovat.
Zadavatel si je védom moznych vys$Sich nakladd na tento tarif, avSak stanové pozadavky pIiné odpovidaji jeho
potfebam.

Dotaz ¢. 8:

,<Zadavatel poZaduje moznost zfizeni sluzby pro spravu a praci s e-maily, planovadem a souvisejicimi daty
své firemni schranky, prostrednictvim mobilniho telefonniho pristroje. Dodavatel Zada o blizsi vysvétleni
poZadavku zadavatele, pripadné popis, jako sluzbu zadavatel o¢ekava. K tomu dodavatel uvadi, Zze ve své
siti neblokuje vyuZiti Zadnych sluzeb internetu a ani nebrani zadavateli ve vyuZivani mobilnich aplikaci v jeho
zafizenich. Je pro zadavatele takové stanovisko dostateéné pro splnéni poZadavku?“

Odpovéd €. 8:

Ano, takové stanovisko je dostatecné pro splnéni pozadavku.

Dotaz ¢. 9:

,V bodé dals$i poZadavky zadavatele zadavatel poZaduje: Hovory budou uctovany po sekundé, kdy po prvni
provolané sekundé bude uctovani sekundové, tedy v systému 1+1 a to jak do mobilnich, tak do pevnych
(fixnich) linek. Chape dodavatel spravné, Ze i zde se jedna o poZadavek na tarifikaci pro narodni volani
do pevnych a mobilnich siti? V pfipadé mezinarodniho volani, volani v reZimu roamingu, pfipadné pfi volani
na Cisla se zvlastnim tarifem, maze byt forma tarifikace volani pfedmétem obchodnich smluv s tfeti stranou,
a proto nelze podminky v tomto sméru individualizovat. “

Odpovéd €. 9:

Ano, tato tarifikace se tyka tarifikace pro narodni volani do pevnych a mobilnich siti.

Dotaz ¢é. 10:

,Zadavatel dale poZaduje, aby se UcCastnik podanim své nabidky zavazal, Ze na své naklady zajisti pfevod
telefonnich ¢isel ze stavajiciho operatora tak, aby byl spinén termin zahajeni plnéni. Nicméné zadavatel
neuvadi termin, ke kterému bude nejpozdéji podepsana smlouvy a tim neni v zadavaci dokumentaci
garantovéna dostateéna Ihita pro fyzickou realizaci fixnich sluZzeb a pfenos telefonnich Gisel. Zadny Uéastnik
S vyjimkou stavajiciho poskytovatele tak nemize takovou garanci realné poskytnout bez toho, aby zadavaci
dokumentace obsahovala Ihdtu, kterou bude mit vybrany ucastnik na zajisténi realizace sluzeb po podpisu
smluvni dokumentace. Doplni zadavatel zadavaci dokumentaci o ustanoveni, podle kterého neni vybrany
ucastnik povinen splnit pozadovany termin zahajeni poskytovani sluzeb, pokud od podpisu smluvni
dokumentace obéma stranami neuplynula dostate¢na Ihata? Za dostatec¢nou lhdtu dodavatel povazuje 6-8
tydna.”

Odpovéd €. 10:

Jelikoz zadavatel zahdjil zadavaci fizeni z jeho pohledu v dostate€ném predstihu tak, aby mél vybrany
dodavatel dostateCny ¢asovy prostor pro fadné zahajeni pinéni (tj. v€. pfipadného prevodu telefonnich Cisel),
kdy zadavatel predpoklada termin podpisu pfiblizné - zafi 2022, nebude zadavatel doplfiovat zadavaci
dokumentaci o zadna dalSi ustanoveni.

Zadavatel v zadavaci dokumentaci — textova ¢ast na str. 3 odst. 2.5 uvadi: ,Zadavatel si vyhrazuje pravo
zménit termin zahdjeni plnéni vefejné zakazky v souvislosti s pribéhem zaddni verejné zakazky, a to
pfedevsim v pripadé, Ze z objektivnich divod( nebude mozné dodrzet zadavatelem predpokladany termin
zahéjeni plnéni (napf. podani namitek nebo technické potize souvisegjici s pfipadnou zménou mobilniho
operatora).“ Toto zadavatel povazuje za dostate¢né.

Dotaz ¢. 11:

,Zadavatel dale poZaduje zachovani soucasného stavu a urovné poskytovanych sluZzeb, a Ze v obdobi
pfechodu na vyuZivani sluzeb jiného poskytovatele nevznikne nebezpedéi vypadku nebo omezeni mobilniho
spojeni a vypadku nebo omezeni jak v rozsahu, tak udrovni dalSich poskytovanych sluZzeb. Dodavatel
upozorfiuje, Ze v pripadé zmény poskytovatele sluzeb a zajiSténi preneseni Cd&isel, vzdy dojde
ke kratkodobému vypadku spojenému s prepisem Cisel v databazich poskytovatelti a také v souvislosti
s potfebou vymény SIM a pfipadné restartu zafizeni. Akceptuje zadavatel tuto formu omezeni poskytovani
sluzeb, ktera bude spojena s nabidkou vSech uchazeci s vyjimkou stavajiciho poskytovatele?*

Odpovéd €. 11:

Ano, stouto kratkodobou formou omezeni, ktera je pfi pfipadné zméné poskytovatele sluzeb nezbytna,
zadavatel pocita.

Dotaz ¢. 12:
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,V ¢asti 2 Pevné linky pro statutarni mésto Opava zadavatel poZzaduje Pfipravenost vySe uvedeného pfipojeni
pro pfechod na technologii VolP. Mize zadavatel svij poZadavek vysvétlit co je minéno onou pripravenosti
s ohledem na to, Ze klasicka TDM hlasova komunikace (ISDN30) a VolP komunikace jsou rozdilné
technologie, které vyuzivaji maximalné spoleénou pristupovou metalickou trasu. MizZe zadavatel pfipadné
uveést, zda akceptuje dodatec¢né naklady ¢i zménu ceny sluzby v souvislosti s pfechodem na VoIP feseni,
pfipadné v jakych terminech bude poZadovat pripadné provedeni zmény? Bez téchto informaci nelze
predlozit relevantni nabidku a v pripadé, Ze tyto informace zadavatel neuvede, Zada dodavatel, aby
s ohledem na jednoznacnost zadani byl bod ze zadani odstranén.”

Odpoveéd €. 12:

Zadavatel uvadi, ze technologii VolP zadavatel jiz disponuje a poskytuje si ji sam prostfednictvim telefonni

ustfedny Cisco CallManager. Samotna technologie VolP tudiz neni pfedmétem plnéni. Pro provoz pevnych

linek zadavatele smérem ven i dovnitf potfebuje pouze konektivitu k poskytovateli hlasovych sluzeb a to

pravé prostfednictvim linky ISDN 30 (tficet sou¢asnych hovora).

Dotaz ¢. 13:

»lazeme se k navrhu ramcové dohody (déale téz jen ,RD*) pro obé Casti zakazky, konkrétné k bodu 4.1,
potazmo k celému ¢l. IV. Tato ustanoveni v aktualnim znéni upravuji pouze cenu téch sluzeb, které jsou
pfedmétem hodnoceni. Doplini zadavatel znéni RD o ustanoveni, které zadavateli umozni vyuZivat i dalSi
bézné sluzby a zaroveri stanovi cenu téchto sluzeb odkazem na standardni cenik uchazecCe pro klicové
zakazniky? Napr. dopinéni bodu 4.1 nasledujici druhou vétou: V pfipadé poskytovani Sluzeb, jejichZz cena
neni specifikovana v P¥iloze ¢&. 2 (resp. v PFiloze ¢. 1 pro ¢ast 2) Ramcové dohody, pouZije se aktualni cenik
Poskytovatele.”

Odpoveéd €. 13:

Ano, zadavatel doplnil navrhovanou vétu do navrhi ramcovych dohod (pro pfehlednost zvyraznéna zelenou
barvou).

Dotaz ¢. 14

»,V navrhu RD pro ¢ast 1, bod 8.13 je stanoveno, Ze V pripadé rozporu ustanoveni nasledujicich dokumentt
se pouzije pro vyklad uprava obsazena v dokumentech v tomto poradi pfednosti: 1. Zadavaci dokumentace
véetné vSech vysvétleni ZD k Zakazce, 2. Ramcova dohoda, 3. Obchodni podminky ramcové dohody,
4. VSeobecné podminky (vS8eobecnymi podminkami se rozumi rovnéZz podminky zpracovavani osobnich,
identifikanich, provoznich a lokalizanich udaji). V obchodni praxi na telekomunikaénim trhu je obvyklé, Ze
obchodni podminky ramcové dohody predklada zakaznikovi poskytovatel — za podminky, Zze sam pfipravuje
i celé znéni ramcové dohody, které na tyto jeji obchodni podminky odkazuje. Pokud vSak névrh rdmcové
dohody prfedklada zadavatel, jsou dle naseho nazoru obchodni podminky zahrnuty jiz v samotném znéni
navrhu ramcové dohody. Tazeme se proto, zda zadavatel upravi znéni zminéného bodu 8.13 a analogicky
i seznamu priloh RD pro &ast 17*

Odpovéd €. 14:

Ano, zadavatel upousti od poZadavku na pfedlozZeni pfilohy - obchodni podminky, jez mély byt pfilohou &. 4
ramcové dohody pro €ast 1, a upravuje znéni bodu 8.13 a analogicky také seznam pfiloh (v navrhu ramcové
dohody pro ¢ast 1 vyznaceno formou preskrtnuti).

Dotaz ¢é. 15:

,Na str. 4 zadavaci dokumentace (déle téz jen ,ZD*) Zadavatel poZaduje, aby ucastnik ve své nabidce
predlozil vlastni navrh dilci smlouvy, ktery bude zohledriovat vdechny poZadavky zadavatele. M(iZze zadavatel
potvrdit, Ze diléi smlouvou se rozumi tzv. uéastnicka smlouva ke konkrétnim SIM kartam/telefonnim &islum?
Nebo se jedna o diléi smlouvy pro jednotlivé subjekty centralizovaného zadavani mimo centralniho
zadavatele?”

Odpovéd €. 15:

Viz odpovéd €. 1. Zadavatel nechava Cisté na kazdém dodavateli, jakou formu k uzavieni dil€iho smluvniho
vztahu (s organizacemi SMO) zvoli. Podminkou je, aby z né&j bylo patrné, Ze se sjednavd za podminek
uzaviené ramcové dohody (tj. bude zohledhovat v3echny poZadavky zadavatele) a dale koho (které
organizace) a kterych SIM karet se tento vztah bude tykat.

Dotaz ¢. 16:

,V bodu 4.2 navrhu RD pro obé &asti zakazky je stanoveno, Ze Jednotlivé ceny zahrnuji veSkeré néaklady
nezbytné k rfadnému, uplnému a kvalitnimu poskytnuti sluZzeb, vcetné vSech rizik a vlivi souvisejicich
s pinénim pfedmétu této smiouvy. Nabidkova cena musi rovnéz zahrnovat pojisténi, garance, dané,
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poplatky a jakékoli dalsi vydaje nutné pro pinéni pfedmétu smlouvy. Nabidkova cena nesmi byt
ménéna ani v souvislosti s inflaci ¢eské mény, hodnotou kursu ¢eské mény vuci zahranicnim ménam ¢i
Jinymi faktory s vlivem na ménovy kurs, stabilitou mény nebo cla. Zadavatel dale ve vysvétleni zadavaci
dokumentace ¢&. 1 zodpovédél i nasledujici dotaz:

Dotaz ¢. 1:

,Uchazeé Zada zadavatele, aby navrhy ramcovych dohodo rozsifil o tzv. inflacni dolozku ve smyslu
vyhrazené zmény zavazku podle § 100 odst. 1 zakona ¢&. 134/2016 Sh., o zadavani vefejnych zakazek (dale
jen ,ZZVZ"). Uchaze¢ upozorriuje, Ze inflacni doloZka je v soucasné ekonomické situaci a vzhledem
k aktualnimu vyhledu na rust cen veSkerého zbozi a sluzeb jednim z nastrojl, ktery transparentnim
zplsobem umoznuje predejit nerovnému postaveni smluvnich stran v dusledku ridstu inflace v prabéhu trvani
smlouvy. Nepripusti-i zadavatel sjednani inflaéni dolozky, velmi pravdépodobné dojde k tomu, Ze vybrany
dodavatel zahrne pfedpokladanou inflaci jiz do nabidkové ceny a zadavatel tedy bude vybranému dodavateli
platit vy$8i ceny bez ohledu na skuteénou vySi inflace a jiz od po&atku tcinnosti smluvniho zavazku. Inflaéni
dolozka je jiz standardnim smluvnim ujednanim i ve smlouvach s vefejnymi zadavateli a jeji zakotveni
do smluv v aktualni situaci vychazi i z doporuc¢eni Ministerstva pro mistni rozvoj.“

Odpovéd'¢. 1:

Zadavatel neplénuje néavrhy ramcovych dohod vzhledem k segmentu poskytovanych sluzeb rozsifovat
o inflacni dolozku. Je na kazdém z dodavateli, jakym zpusobem v pripadé, Ze océekdva nardst cen
v disledku inflace, zahrne tento nardst do své cenové nabidky.

Zaroveri plati, Ze platnost RD je pro obé Casti zakazky stanovena do 31. 10. 2026, tedy plati, Ze platnost RD
skonéi za vice nez 4 roky od konce Ihaty pro podani nabidek. Zadavatel poZaduje, aby uchazedci
do nabidkové ceny zahrnuli veSkeré vydaje nutné pro pinéni predmétu smlouvy, ale i pfes upozornéni
uchazece nepristoupil k zafazeni inflacni dolozky do navrhu RD. Zadavatel tak de facto uchazecum
znemoznuje transparentné a reéalné kalkulovat nabidkovou cenu, nebot nikdo dnes nedokaze spolehlivé,
presné a z pohledu ZZVZ transparentné odhadnout vyvoj miry inflace v horizontu 4 let.

Znovu proto ?4déme zadavatele, aby postupoval v souladu s doporudenim Ministerstva pro mistni rozvoj CR
(viz napr. http://portal-vz.cz/lwp-content/uploads/2017/08/Metodick%C3%A9 -doporu%C4%8Den%C3%AD-t%
C3%BDkaj%C3%ADc%C3%AD -se +%C5%AFstu-cen-ve ve%C5%99ejn%C3%BDch-
zak%C3%A1zk%C3%A1ch.docx) do navrhu RD vioZil mechanismus tzv. inflaéni dolozky ve smyslu
vyhrazené zmény zavazku podle § 100 odst. 1 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale
jen ,ZZVZ") napr. v nasledujicim znéni: ,Vzdy k 1. Gnoru prislusného roku pocinaje 1. unorem 2023 bude
dochézet k upravam cen za sluzby uctovanym dle této Ramcové dohody o miru inflace vyjadfenou pfirtistkem
priimérného roéniho indexu spotfebitelskych cen za uplynuly/ofedchozi kalendarni rok, vyhlé$enou Ceskym
statistickym ufadem, pfipadné jeho pravnim nastupcem. Dodavatel zaSle pisemné oznameni o upravé cen
Objednateli. Pro vylouéeni jakychkoliv pochybnosti dojde k dpravé cen dle tohoto ujednani bez nutnosti
uzavreni dodatku k této Ramcové dohodé. Pokud by inflace pfestala byt vyhlaSovana, dohodnou Dodavatel
a Objednatel ve Ihaté jednoho kalendafniho mésice na pouZziti jiného srovnatelného indexu.*

Pokud zadavatel na navrh inflacni doloZky nepfistoupi, budou potenciélni dodavatelé nuceni zapoditat
do nabidkové ceny svij vlastni odhad rustu inflace a zadavatel tak obdrzi vzajemné neporovnatelné
nabidky. Pokud potencialni dodavatele odhadnou inflaci vy$Si, nezZ jaka ve skutecnosti nastane, dojde tak
k bezduvodnému navyS$eni nabidkové ceny.*”

Odpovéd €. 16:

Zadavatel trva na odpovédi €. 1 Vysvétleni zadavaci dokumentace I. ze dne 21. 6. 2022. Zadavatel dale
uvadi, Ze vySe uvedené doporudeni Ministerstva pro mistni rozvoj CR je metodickym doporugenim
k aktualnimu riistu cen materialt, zbozi, vyrobkud a komodit ve vefejnych zakazkach (nejCastéji v pfipadech
vefejnych zakazek na stavebni prace), nikoliv nafizenim, jak postupovat plosné u vSech vefejnych zakazek.
Zadavateli neni znamo, Ze by pravé segment trhu poskytovani telekomunikacnich sluzeb byl timto naristem
postiZzen a Ze by dochazelo na tomto trhu k prudkému zdrazovani cen.

S pozdravem

Kontaktni Gdaje: tel.: +420 553 756 111, fax: +420 553 756 141, e-mail: info@opava-city.cz, http://www.opava-city.cz
Ufedni hodiny: PO: 8-11 12-17, UT: zavfeno, ST: 8-11 12-17, CT: 8-11 12-14, PA: 8-11 12-14 5z6
IC: 00300535, DIC: CZ00300535, &.u.: 27-1842619249/0800 (vydajovy), &.0.: 19-1842619349/0800 (pfijmovy)



referentka oddéleni vefejnych zakazek
odbor Kancelar tajemnika
Magistratu mésta Opavy

Prilohy:
PFiloha &. 1: Prilohada - Navrh ramcové dohody - Cast 1 (Uprava II)
PFiloha &. 2: Priloha4b - Navrh ramcové dohody - Cast 2 (Uprava II)
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